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1. WSTEP

Erasmus+ to program Unii Europejskiej w dziedzinie edukacji, szkolen, mtodziezy i sportu na
lata 2014-2020. Projekt TIME FOR YOUTH 2015 — tools for suport of youth professional
competences (T4Y 2015-18), ktorego liderem jest Stowarzyszenie MORENA, realizuje tzw.
Akcje 2, czyli Wspdtprace na rzecz innowacji i wymiany dobrych praktyk. W ramach akgji
powstajg transnarodowe partnerstwa strategiczne majgce na celu opracowywanie inicjatyw
odnoszacych sie do jednej lub kilku dziedzin ksztatcenia, szkolenia i mtodziezy oraz
promowanie innowacji, wymiany doswiadczen i know-how miedzy rdéinymi rodzajami

organizacji zajmujacych sie ksztatceniem, szkoleniem i mtodzieza.

Partnerstwo projektu , T4Y 2015-18" realizuje dziatania prowadzace do:
= przygotowania,
= wypracowania,
= przetestowania i
= wdrozenia innowacyjnego modelu wsparcia dostosowania dziatan szkoleniowych
i ksztatcenia zawodowego w ramach edukacji formalnej i nieformalnej do potrzeb

rynku pracy.

Zgodnie z zatozeniami wypracowany w projekcie model stanowi¢ bedzie m.in. unikalny
w Europie zestaw innowacyjnych narzedzi stuzacych identyfikacji kompetencji uczniow szkoét
zawodowych trafiajgcych po raz pierwszy na rynek pracy.

Zatozono iz wypracowane, przetestowane i wdrozone innowacyjne narzedzia zmotywujg
ucznidéw szkot zawodowych do rozwoju, umozliwig takze monitorowanie rezultatow szkolen
zawodowych oraz formalnego i nieformalnego ksztatcenia zawodowego. W przypadku szkoft,
pracodawcow, organizacji, samorzadu narzedzia postuzy lepszej identyfikacji umiejetnosci

uczniow i szybszemu odpowiadaniu na potrzeby rynku pracy.
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Na zestaw narzedzi sktadac¢ sie beda:

1. program KARTA KOMPETENCIJI - motywowanie uczniow szkét zawodowych do ksztatcenia
zawodowego i zdobywania umiejetnosci (praktycznych),

2. platforma e-learningowa do nauki stosowania karty przez pracodawcéw, szkoty i urzedy,
3. PROGRAM CERTYFIKACYINY - uznawalnos¢ umiejetnosci zawodowych uzyskanych
w drodze edukacji formalnej i nieformalnej,

4. SYSTEM CERTYFIKACII - opis i schematy na podstawie Krajowych i Europejskich Ram
Kwalifikacji (KRK, ERK).

Powstajgcy w projekcie T4Y 2015-18 model realizuje idee rozwijania umiejetnosci, ktére sg
istotne dla rynku pracy. Inicjatywa przewodnia strategii Europa 2020 ,Program na rzecz
nowych umiejetnosci i zatrudnienia” zaktada opracowanie europejskiej klasyfikacji
umiejetnosci, kompetencji i zawoddédw European Skills, Competences and Occupations
Classification (ESCO), ktorej celem jest zblizenie srodowisk pracy, ksztatcenia i szkolenia
(Communication from the Commission 2010). Model moze skutecznie wesprze¢ to zblizanie

Srodowisk.

2. BADANIA

Realizacja badan zostata zaplanowana w projekcie T4Y 2015-18 jako posredni produkt pracy
intelektualnej. Produkt 6w stuzy de facto kolejnym, stanowi bowiem punkt wyjscia na
poczatku i na koncu projektu (w fazie przygotowan oraz tuz po testowaniu, a przed walidacja
narzedzi). Stuzy¢ ma m.in. weryfikacji rezultatéw pracy intelektualnej, ich adekwatnosci do
potrzeb grup odbiorcow.

Dzieki wykonanym na poczatku badaniom powstat materiat wyjsciowy do wykonania
narzedzi, a dzieki badaniom prowadzonym w trakcie (narzedzia monitoringu) i na koniec
(ewaluacja koncowa) jasny obraz skutkdw wprowadzenia do praktyki wypracowanych

narzedzi i ocena ich jakosci.
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2.1. Cel badan

Badania prowadzone na poczatku realizacji projektu stanowig punkt wyjscia dla
przygotowania poszczegdlnych elementéw modelu powstajgcego w ramach projektu T4Y
2015-18: majg zaktualizowac i uszczegdtowic problemy dot. planowanego modelu i narzedzi.
Whioski z badan powinny odnosic sie do tez przyjetych podczas tworzenia projektu:

1. istniejg stabe lub bardzo stabe powigzania edukacji formalnej (szkoty zawodowe)
z rynkiem pracy (przedsiebiorcy),

2. nie istniejg miedzysektorowe narzedzia wspierajgce rozwdj kompetencji zawodowych
(réwnolegle stosowanych w ramach edukacji formalnej, nieformalnej oraz przez
pracodawcow),

3. nie ma obecnie mozliwosci weryfikowania (dostepnego, ustawicznego i motywujgcego)
przygotowania kompetencyjnego (zawodowego) uczniéw szkét zawodowych poza systemem
ocen w szkole,

4. wspoétpraca miedzy szkotami zawodowymi, organizacjami pozarzagdowymi, samorzagdem
i pracodawcami jest bardzo mata lub niewystarczajaca,

5. kompetencje spoteczne ucznidéw szkét zawodowych sg bardzo niskie, jest to skutek

braku/niewystarczajgcej wspdtpracy miedzy sektorem formalnym i nieformalnym.

2.2. Kluczowe pytania badawcze

W oparciu o przyjete w projekcie zatozenia opracowano kluczowe pytania/obszary badawcze
odnoszace sie do:

- sytuacji ucznidéw szkoét zawodowych, ktorzy rozpoczng niebawem kariere zawodowg;
nalezato zdiagnozowa¢ przygotowanie ucznidw do rynku pracy (zarbwno w obszarze
umiejetnosci zawodowych — twardych, jak i umiejetnosci tzw. miekkich — dotyczacych cech
psychofizycznych oraz umiejetnosci spotecznych) — zaréwno w opinii samych uczniow
(samoocena), jak i w opinii nauczycieli i pracodawcow;

- oczekiwan pracodawcow; nalezato okresli¢ aktualne wymagania pracodawcéw stawiane
kandydatom na pracownikdw, wskaza¢é kompetencje pozgdane przez nich od

nowozatrudnianych osob;



&
5

stowarzyszenie
MORENA
Q

TIME 4 YOUTH 2015 Erasmu5+

- opinii nauczycieli szkét zawodowych nt. przygotowywania uczniow do wyijscia
i funkcjonowania na rynku pracy, szczegdélnie w kontekscie ksztatcenia przez szkofe

kompetencji miekkich.

2.3. Harmonogram badan i metodologia badawcza
Badania bedace podstawg niniejszego raportu stanowig 1. etap badan zaplanowanych
w projekcie T4Y 2015-18. Szczegétowy harmonogram i zakres dziatan zestawiono w tabeli

ponizej.

2.3.1. Harmonogram badan

l.p. termin dziatanie
1 X - XI12015 ustalanie przedmiotu badan, dookre$lanie oséb i grup
objetych badaniem, okreslenie wymagan dot. raportu
z badan
X112015 -12016 opracowanie narzedzi badawczych, konsultacja i akceptacja
XIl1 2015 - VI 2016 gromadzenie danych i przeprowadzenie analizy desk
research
II-VI2016 prowadzenie badan terenowych: CAWI, CATI, IDI, FG
5 V-VI2016 opracowywanie zgromadzonego materiatu
6 VIl 2016 opracowanie raportu z badan

2.3.2. Metodologia badawcza

Dla zapewnienia wysokiej jakosci badan w procesie zastosowano triangulacje metod
badawczych, tj. potgczenie metod jakosciowych i iloSciowych (pozyskanie i analiza danych
pierwotnych) oraz metody desk research (zgromadzenie i analiza danych wtérnych).

W ramach badan ilosciowych w okresie luty-kwiecied 2016 r. przeprowadzono ankiete
internetowg (CAWI - Computer Assisted Web Interviews)" skierowang do:

- ucznidéw szkot zawodowych,

- nauczycieli szkét zawodowych,

! Badanie prowadzone metodg CAWI to wywiad przeprowadzony poprzez otrzymanie kwestionariusza ankiety
drogg internetowa oraz wypetnienie go on-line.
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- pracodawcow (w tym przedstawicieli organizacji pozarzgdowych oraz podmiotéow ekonomii
spotecznej).

W internetowym badaniu kwestionariuszowym udziat wzieto 647 osdéb, przy czym 439
wypetnito cate kwestionariusze, a 208 — w czesci. Ze wzgledu na fakt, iz materiat nie stanowi
socjologicznego materiatu naukowego, a ma jedynie oddawa¢ pewne tendencje i kierunki,
w opracowywaniu wynikéw brano pod uwage wszystkie odpowiedzi udzielone na
poszczegdlne pytania/zagadnienia. W zwigzku z czym w réznych czesciach raportu pojawiajg
sie wykresy powstate w oparciu o rdznigce sie wyjsciowe dane liczbowe.

Zestawienie liczby wypetnionych ankiet zawarto w tabeli ponizej.

liczba rozpoczetych ankiet liczba wypetnionych ankiet

(czesciowo wypetnionych) (% wszystkich ankiet)
uczniowie 552 380 (68,84%)
nauczyciele 59 43 (72,88%)
pracodawcy 36 16 (44,44%)

W ramach badan jakosciowych przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione (IDI)
oraz zogniskowane wywiady grupowe (badania fokusowe, FGI). Oba rodzaje wywiaddéw
przeprowadzano w okresie kwiecien — czerwiec 2016 r. t3gcznie przeprowadzono 13
wywiaddéw: 7 indywidualnych pogtebionych i 6 wywiadéw grupowych (3 z uczniami szkét
zawodowych i 3 z nauczycielami tych samych szkét).? tacznie w wywiadach grupowych
uczestniczyty 32 osoby (18 uczniéw i 14 nauczycieli).

Ze wzgledu na bardzo matg dyspozycyjnos¢ pracodawcéw (trudnos¢ w umodwieniu na
wywiad grupowy, trudnos¢ w umodwieniu sie na przeprowadzenie wywiadu w kontakcie
bezposrednim) wywiady indywidualne IDI przeprowadzono z wykorzystaniem telefonu.
Pogtebione wywiady indywidualne przeprowadzono z 18 pracodawcami, w tym
7 przedstawicielami sektora ekonomii spoteczne;j.

Badanie przedstawicieli organizacji pozarzadowych przeprowadzono z wykorzystaniem

metody CATI (Computer-Assisted Telephone Interview). Udziat w badaniu wzieto 27 oséb.

2 Zespot Szkdt kacznosci w Gdansku, Szkoty Okretowe i Ogolnoksztatcgce Conradinum w Gdansku, Zespét Szkot
Gastronomiczno-Hotelarskich w Gdansku.
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Analize desk research prowadzono w okresie grudzien 2015 — czerwiec 2016. Dane wtdrne
poddane analizie pochodzity z materiatow dostepnych badaczce: naukowych publikacji
ksigzkowych, wydawnictw naukowych, materiatdbw publikowanych na stronach
internetowych, opracowan specjalistycznych m.in. dotyczacych sytuacji mtodych oséb na
rynku pracy, edukacji zawodowej, oczekiwan pracodawcow, systemu pozyskiwania
i rozwijania kompetencji. Materiat wyjsciowy stanowity takze bazy danych i dane
statystyczne (GUS, Eurostat, Bilans Kapitatu Ludzkiego), raporty z realizacji projektéw
skierowanych do oséb mtodych, pracodawcéw (m.in. raporty WUP, PARP, IPiSS, MPiPS).
W czesci dotyczgcej sytuacji mtodych osdéb na rynku pracy wykorzystano takze dane
z roboczej wersji czesci raportu opracowywanego przez Caritas Archidiecezji Gdanskiej
w ramach projektu badawczego pn. ,Pomorskie rekomendacje dotyczgce zakresu i trafnosci
oferty aktywizacyjnej wobec oséb mtodych znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na

rynku pracy".3

3. WNIOSKI Z BADAN

Sytuacja miodych oséb na rynku pracy, w tym absolwentéw zawodowych szkot

ponadgimnazjalnych w woj. pomorskim

1. Sytuacja oséb mtodych na rynku pracy jest trudna, najczesciej wigzana bywa
z brakiem doswiadczenia zawodowego, stabo rozwinietego kapitatu spotecznego
zawodowego oraz niedopasowaniem kwalifikacji do potrzeb rynku pracy.

2. W roku szkolnym 2013/2014 r. w wojewddztwie pomorskim 68,3% absolwentéw
szkét ponadgimnazjalnych zawodowych przystgpito do egzaminu potwierdzajgcego
kwalifikacje zawodowe. Niespetna potowa absolwentéw (48,9%) konczac szkote
posiadata kwalifikacje zawodowe potwierdzone egzaminem. W 2013 r. co trzeci
ankietowany uczen twierdzit, ze jego szkota nie dawata duzych szans na atrakcyjne

zatrudnienie po jej ukonczeniu.

'y Skowronska, Osoby mtode w trudnej sytuacji na pomorskim rynku pracy — potrzeby, mozliwosci i instytucje
wsparcia, materiat wewnetrzny CAG, Gdansk 2015. Materiat postuzyt do opracowania publikacji Pomorskie
rekomendacje dotyczgce zakresu i trafnosci oferty aktywizacyjnej wobec oséb mtodych znajdujgcych sie
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, WUP, Gdansk 2016.
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3. W Gdansku bezrobocie rejestrowane oséb do 25 r.z. systematycznie maleje.
Podobnie jak liczba absolwentéw, ktérzy nie podjeli zatrudnienia w okresie do 12 m-
cy po zakonczeniu nauki (ponad 6% sposréd absolwentéw ze zdanym egzaminem
potwierdzajgcym kwalifikacje zawodowe).

4. W ostatnich latach wzrastata liczba mtodych okreslanych skrotem NEET (ang. not in

employment, education or training) — ,,mtodziez bezczynna”.

Oczekiwania pracodawcow a formalna edukacja zawodowa, praktyki zawodowe

1. W ostatnich latach co trzeci pracodawca deklarowat trudnosci ze znalezieniem
odpowiednich pracownikow. 62% pracodawcow twierdzito, ze poza umiejetnosciami
zawodowymi pracownik musi miec¢ takze rozwiniete umiejetnosci miekkie.

2. Mfodym pracownikom brakuje okreslonych kompetencji. Oprdcz najczesciej
wskazywanych kompetencji spotecznych czy tez miekkich (utrzymywanie kontaktow
z klientami, komunikatywnos¢, kultura osobista, umiejetnos¢ autoprezentacji), cech
gwarantujgcych odpowiednig jakos¢ wykonanej pracy (tj. odpowiedzialnosg,
dyscyplina, uczciwos$¢, wiarygodno$é, pracowito$é, starannosé, doktadnosé)
pracodawcy zwracajg uwage na luki w przygotowaniu zawodowym wielu
z kandydatéw do pracy, co moze swiadczy¢ albo o Zle przygotowanych programach
ksztatcenia, albo o niskiej skutecznosci pracy czesci szkét i uczelni.

3. Jedng z przyczyn trudnosci mtodych na rynku pracy jest staba jakos¢ instytucji
edukacyjnych i problem niedopasowania kompetencyjnego mtodych do oczekiwan
pracodawcow. Badania prowadzone w ramach projektu T4Y 2015-18 potwierdzity, iz
w opinii pracodawcoéw uczestniczagcych w badaniu, szkoty nie przygotowuja
odpowiednio uczniéw do zatrudnienia: 75 % twierdzito, ze szkoty ponadgimnazjalne
w stopniu niewystarczajagcym ucza/ ksztatca u uczniow kompetencje zawodowe
praktyczne, aw odniesieniu do kompetencji zawodowych teoretycznych — tak
twierdzito 44 % ankietowanych pracodawcow.

4. W szkotach zawodowych zbyt mato czasu przeznacza sie na praktyki zawodowe.
Nierzadko zdarza sie, ze praktyki realizowane sg wg tradycyjnych metod nauczania,

na sprzecie przestarzatym i juz nie stosowanym przez pracodawcéw. Niektdrzy

10
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uczniowie chetnie korzystajg z mozliwosci uzyskania dodatkowych uprawnien (m.in.
poprzez kursy organizowane przez szkote w ramach projektéw unijnych).

5. Najlepiej przez nauczycieli i uczniéw oceniane byty praktyki w duzych, nowoczesnych
zaktadach pracy i praktyki zagraniczne.

6. Wspotpraca miedzy szkotami zawodowymi ipracodawcami jest bardzo mata lub
niewystarczajaca. Istnieje duzy rozdzwiek miedzy opiniami nauczycieli i pracodawcow
co do ksztatcenia kompetencji (w tym miekkich) przez szkoty ponadgimnazjalne.

7. Uczniowie posiadajg dobre rozeznanie co do oczekiwan pracodawcéw. Majg takze
petng Swiadomosé, ze szkoty (gt. system nauczania) nie stwarzajg warunkéw do
wszechstronnego rozwoju kompetencji.

8. Nie istnieje systemowy monitoring rynku pracy prowadzony przez szkoty. Kontakt
szkoét z pracodawcami jest sporadyczny i okazjonalny. Wyjgtek stanowig tzw. klasy
patronackie, ktére realizujag nowatorski model wspotpracy firm i szkét zawodowych

i stanowig dobrg ptaszczyzne wspotpracy miedzysektorowe;j.

Kompetencje uczniow w swietle prowadzonych badan. Wolontariat i aktywnos¢
pozalekcyjna a rozwdj kompetencji

1. Wiekszos¢ kompetencji kluczowych jest stabo rozwinieta u ucznidow
ponadgimnazjalnych szkét zawodowych. Najlepiej z nich rozwiniete sg dwie sposrod
kompetencji spotecznych: praca w grupie i komunikacja, ale rozumiana jako
porozumiewanie sie w jezyku ojczystym, a nie jako kontakt z drugim cztowiekiem.
Kompetencje te sg niejako ,wytrenowane” przez system szkolny. Swiadomie
pozostate kompetencje kluczowe i miekkie rozwijajg nieliczni nauczyciele, ktorzy
zazwyczaj dziatajg niestandardowo.

2. Polscy uczniowie majg problemy zzadaniami, w ktérych trzeba wykazaé¢ sie
samodzielnoscia myslenia, formutowaniem witasnych wnioskéw i szukaniem nowych
rozwigzan. Rozwaj tych kompetencji u ucznidw wymaga najwiekszych wysitkdw.

3. Dla wyksztatcenia samodzielnych, kreatywnych i odpowiedzialnych pracownikéw
nalezy potozy¢ duzy nacisk na emancypacyjng funkcje szkoty ponadgimnazjalne;j.

4. Aktywnos¢ wolontariacka i pozalekcyjna (m.in. hobbystyczna) jest podejmowana
przez ok. 30% polskiej mtodziezy i ok. 17% mtodziezy objetej badaniem w projekcie

11
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T4Y 2015-18. Duzg popularnoscig cieszg sie wsrdd ucznidéw akcje pomocowe. Mtodzi
nie podejmujgcy aktywnosci wolontariackiej najczesciej uzasadniali ten fakt brakiem
czasu.

5. W wielu badaniach dot. wolontariatu wykazywano szereg korzysci wyptywajgcych
z tej nieodptatnej dziatalnosci. W kontekscie badan w projekcie T4Y 2015-18 nalezy
zauwazy¢, iz wolontariat jest jednym z lepszych sposobdw na zdobycie lub/i
rozwiniecie kwalifikacji potrzebnych do wykonywania okreslonych zadan czy pracy.
Jest tez doskonatg okazjg do pozyskiwania i rozwijania kompetencji miekkich.

6. ,Ze wzgledu na [..] korzysci ptyngce z tej formy aktywnosci warto podejmowac
wysitki, ktore sprzyjatyby poszerzeniu spotecznej rozpoznawalnosci wolontariatu,
takze na rynku pracy. Stuzy¢ temu moze wprowadzenie systemowych rozwigzan,

opartych na uznaniu edukacyjnych aspektéw réznego rodzaju wolontariatu.”*

4. WYNIKI BADAN

Badania prowadzone w ramach projektu T4Y 2015-18 dotyczyty szeroko pojetej tematyki
0sob mtodych:

- sytuacji mtodych na rynku pracy, w tym absolwentéw szkét zawodowych,

- relacji pomiedzy ksztatceniem zawodowym a oczekiwaniami pracodawcéw,

- kompetencji miekkich, jakie mtodziez pozyskuje w trakcie formalnej edukacji zawodowej,

- dziatalnosci wolontariackiej i aktywnosci pozalekcyjnej, ktére mogg wspiera¢ rozwdj
kompetencji zawodowych i kluczowych na drodze edukacji pozaformalnej i nieformalne;.

Materiat przedstawiony ponizej prezentuje wyniki badan w poszczegdlnych obszarach.

4.1. Sytuacja mtodych osoéb na rynku pracy

Sytuacja mtodych oséb na rynku pracy, w tym absolwentéw szkét (zarowno zawodowych, jak

i wyzszych) pozostaje od kilku lat bardzo trudna. Zjawisko bezrobocia mtodych, ich biernosci

# Ksztattowanie kompetencji spotecznych i obywatelskich przez organizacje pozarzagdowe w Polsce, red.
E. Bacia, Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2015, s. 46.
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zawodowej i bycia tzw. ,NEET”®> w r6znym nasileniu jest problemem, z ktérym borykaja sie
panstwa Swiata, kraje europejskie, w tym Polska.

Wg danych Komisji Europejskiej za rok 2015 r. w Europie liczba mtodych bezrobotnych °
siegata 5 miIn oséb. Komisja Europejska wskazata, iz ,wysokie bezrobocie mtodziezy
wspotistnieje ze zwiekszonymi trudnosciami w obsadzaniu wolnych stanowisk. To z kolei
wprost wskazuje na istnienie niedopasowania na rynku pracy z powodu braku odpowiednich
kwalifikacji, ograniczonej mobilnosci geograficznej lub nieodpowiednich warunkow
ptacowych.”’

Wg danych MPiPS® sytuacja na rynku pracy mtodziezy, cho¢ systematycznie sie poprawia, to
WwcigZz pozostaje trudna, co przejawia sie niskim wskaznikiem aktywnosci zawodowej oraz
wysoka stopg bezrobocia. Wg danych Eurostat zharmonizowana stopa bezrobocia mfodziezy
w grudniu 2015 r. wyniosta w Polsce 20,5% (w UE 19,7%), czyli byta blisko 3-krotnie wyzsza
niz zharmonizowana stopa bezrobocia ogétem w kraju (7,1%). Wprawdzie na przestrzeni
ostatnich kilku lat sytuacja znaczgco sie poprawita, o czym swiadczy spadek udziatu mtodych
w liczbie zarejestrowanych z przeszto 30% w latach 1993-95 do niewiele ponad 15% w koncu
2015 r., ale wcigz napotykajg oni problemy w ptynnym wejsciu na rynek pracy. Wysokie
bezrobocie mtodych stanowi powazny problem spoteczny, gdyz wywotuje skutki spoteczne,
ekonomiczne i polityczne. Trudna sytuacja na rynku pracy osdb mtodych najczesciej wigzana
bywa z brakiem doswiadczenia zawodowego oraz niedopasowaniem kwalifikacji do potrzeb
rynku pracy. Niedopasowanie, czyli rozdZzwiek miedzy oczekiwaniami pracodawcow
a kwalifikacjami, kompetencjami mitodych o0sd6b wchodzacych na rynek pracy czy
podejmujacych prébe (czesto nieskuteczng) wejscia nan. ,,Odpowiednie kwalifikacje” nalezy
tu rozumie¢ nie tylko jako kwalifikacje zawodowe, ale takze (lub moze nawet przede

wszystkim) jako kompetencje kluczowe.? Te za$ w pewnej mierze powinny by¢ ksztatcone

> Skrét od ang. ,not in employment, education or training” — okreSlenie mtodziezy pozostajgcej bez
zatrudnienia, nie uczacej sie i nie przygotowujacej sie do zawodu.

° W wieku 15-24 lata.

’ Podaje za: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1036, data dostepu: 12/12/2016.

® https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/sytuacja-na-rynku-pracy-
osob-mlodych/rok-2015/ s. 9-10, data dostepu: 08/05/2016.

° We wspolnym stowniku Unii Europejskiej (Europejskie Ramy Odniesienia) kompetencje zostaty zdefiniowane
jako potfaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowiednich do sytuacji. Kompetencje kluczowe za$ stanowig
zestaw kompetencji ,uniwersalnych”, mozliwych do wykorzystania m.in. w kazdym zawodzie.
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i rozwijane w procesie edukacji formalnej. Dodatkowo mozliwos$¢ pozyskania lub/i rozwoju

tychze kompetencji stwarza edukacja nieformalna i pozaformalna.10

Sytuacja mtodych w Polsce, mimo ze statystyki dotyczace bezrobocia mtodych plasujg nasz
kraj w potowie rankingu panstw europejskich, niestety nie jest dobra. ,0g6lng sytuacje
rynkowg oséb mtodych, mierzong odsetkiem bezrobotnych, oceni¢ nalezy jako relatywnie
gorszg niz sytuacja osdb po trzydziestce. Prawie co pigta osoba do 30. r.z. deklaruje
problemy ze znalezieniem zatrudnienia, podczas gdy po przekroczeniu trzydziestki szansa na
bycie bezrobotnym maleje o potowe. Podkresli¢ zatem nalezy, ze okres do 30. r.z. jest
momentem zawodowym najtrudniejszym z kilku powoddéw, w tym przede wszystkim
w zwigzku z brakiem doswiadczenia oraz zazwyczaj stabo rozwinietym kapitatem spotecznym
zawodowym. Przez kapitat spoteczny zawodowy rozumiemy tutaj sie¢ powigzan
zawodowych, znajomosci, rekomendacji, ktére potencjalnie mogg zwiekszy¢ szanse na
uzyskanie przez osobe mtoda zatrudnienia.”**

Warto w kontekscie prowadzonych badan zwrdécié uwage na 2 elementy wyzej
wspomnianego kapitatu spotecznego, w tym zawodowego: na znajomosci i rekomendacje.
Swoistg sie¢ znajomosci stanowi¢ bowiem mogg dla oséb mtodych kontakty nawigzywane
np. w ramach uprawiania hobby, czy dziatalnosci wolontarystycznej w organizacjach
pozarzgdowych (np. harcerskich lub dobroczynnych). Dziatalnos¢ tego rodzaju realizowana
przez dtuzszy czas (min. 6 m-cy) stanowi¢ moze jednocze$nie podstawe do otrzymania
rekomendacji, zarowno w formie pisemnej, jak i przekazywanych ustnie, w sposdb

nieformalny.

Ogédlna sytuacja na rynku pracy w wojewddztwie pomorskim jest dobra. Wskaznik
zatrudnienia w pierwszym kwartale 2016 r. wynidst 54,2% (Srednia dla Polski 52%). Stopa

bezrobocia nalezata do jednej z nizszych w kraju i wyniosta 6,4% (Srednia dla Polski 7%).12

10 Edukacja pozaformalna to uczenie sie zorganizowane instytucjonalnie, ale poza programami ksztatcenia
i szkolenia prowadzacymi do uzyskania kwalifikacji zarejestrowanej (certyfikowanej), edukacja nieformalna
(,nauka poprzez praktyke”) — trwajacy przez cate zycie proces ksztattowania sie postaw, wartosci, umiejetnosci
i wiedzy na podstawie réznych doswiadczen oraz wptywu otoczenia.

M. Jelonek, K. Kasparek, M. Magierowski, Mtodzi na rynku pracy — pracownicy, przedsiebiorcy, bezrobotni,
PARP, Warszawa 2015, s. 16.

2 wg Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci.
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Natomiast w odniesieniu do oséb mtodych (15-24 lata) wynosita odpowiednio: rok 2013 —
26,5%, 2014 — 21,6%, 2015 — 18,6%.

W Gdansku bezrobocie rejestrowane mtodych osdb do 25 r. z. na przestrzeni lat 2014 — 2016
Podobnie, jak liczba o0sdb, ktore pozostawaty

systematycznie spadato iloSciowo.

bezrobotnymi w okresie do 12 m-cy po zakoriczeniu nauki. Szczegétowe zestawienie danych

za lata 2014 - 2016 zilustrowano na wykresie ponizej.

Gdansk - wybrane kategorie bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP

1000
800
600
400 -
200 1 1 | |
0
VI 2014 X1 2014 VI 2015 X1l 2015 VI 2016
VI 2014 X1 2014 VI 2015 X1 2015 VI 2016
M osoby w ok,re5|e 'do 12 rT1-cy od 243 377 193 260 170
ukonczenia nauki
osoby do 25 r.z. 991 950 758 630 561

Rysunek 1. Gdansk, wybrane kategorie bezrobotnych zarejestrowanych w PUP, oprac. wiasne.”

Nalezy jednak pamietaé, iz bezrobocie rejestrowane ukazuje jedynie pewien fragment
rzeczywistosci. Ukazuje bowiem tylko te cze$¢ spoteczenstwa, ktdra ,data sie zarejestrowac”.
Coraz wiekszg grupe osob mtodych charakteryzuje okreslenie NEET, co oznacza iz sg to osoby
nieaktywne zawodowe, nie uczace sie i nie przygotowujgce sie do zatrudnienia — ,pokolenie
ani-ani”, ,mtodziez bezczynna”, ktéra nie czuje potrzeby ksztatcenia i z gory odrzuca wszelkie
obowigzki, jakie mogg jg ograniczac. Poniewaz osoby te nie rejestrujg sie w urzedach pracy —
trudno jednoznacznie wskazac¢ ich liczbe. Mozna positkowac sie pewnymi danymi instytucji

i organizacji, do ktorych mtodzi NEET trafiajg: osrodki i kluby, placéwki pieczy zastepczej,

3 na podst. https://www.pup.gdansk.pl/urzad_pracy.html, data dostepu: 15/07/2016.
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osrodki pomocy spotecznej, kuratorzy sgdowi. Wedtug Eurostatu w 2013 r. w Polsce wsréd
0s6b w wieku 25-29 lat byto 22,7 proc. NEET-séw, w Grecji az 42,1 proc. Dane statystyczne
potwierdzajg, ze grupa ta systematycznie sie powieksza i staje sie problemem na skale
globalng. Wg danych Komisji Europejskiej za rok 2015 r. w Europie 7,5 mln oséb mtodych

stanowito grupe NEETSs.

WNIOSEK

Sytuacja mtodych oséb na rynku pracy jest trudna i wynika m.in. z braku doswiadczenia oraz
stabo rozwinietego kapitatu spotecznego zawodowego. W Gdansku bezrobocie rejestrowane
0s6b do 25 r.z. systematycznie maleje. Podobnie jak liczba absolwentow, ktérzy nie podjeli
zatrudnienia w okresie do 12 m-cy po zakonczeniu nauki. W ostatnich latach wzrastata liczba

miodych okreslanych skrotem NEET — ,,mtodziez bezczynna”.

4.1.1. Absolwenci zawodowych szkét ponadgimnazjalnych w woj. pomorskim

W woj. pomorskim w roku szkolnym 2013/2014 dziatalnos¢ edukacyjng dla mtodziezy
i dorostych prowadzito 648 szkét ponadgimnazjalnych.® Okoto 40% szkét zlokalizowanych
byto w Trojmiescie.

Szczegdtowy rozktad szkét ponadgimnazjalnych w woj. pomorskim przedstawiony zostat na

rysunku ponizej.

“ Dane w podrozdziale pochodzg z opracowania Bezrobotni absolwenci szkét ponadgimnazjalnych

w wojewddztwie pomorskim. Stan na 31 maja 2015 r., WUP Gdansk, Gdansk 2015.
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nowo-
gdaniski | dworski

Zasadnicze szkoty zawodowe
0 Licea ogdlnoksztatcace
B Licea profilowane
B9 Technika

kwidzynski

cztuchowski M szkoly policealne

Rysunek 2. Szkoty ponadgimnazjalnej wg typdw szkét i powiatéw w woj. pomorskim w 2014 r., oprac. Bezrobotni
absolwenci szkét ponadgimnazjalnych™

Zdecydowang wiekszos¢ — 60% - stanowity szkoty zawodowe (zasadnicze szkoty zawodowe,
technika, szkoty policealne). Szkoty te we wskazanym roku szkolnym ukoniczyto 14 616
absolwentéw (co drugi absolwent szkoty ponadgimnazjalnej ukonczyt szkote zawodowa).
Biorac pod uwage typ szkoty, absolwenci szkét ponadgimnazjalnych zawodowych ukonczyli:

- 48% - technika,

- 33,4% - szkoty policealne,

- 18,5% - zasadnicze szkoty zawodowe.

W roku szkolnym 2013/2014 r. w wojewddztwie pomorskim 68,3% absolwentéw szkot
ponadgimnazjalnych zawodowych przystgpito do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje
zawodowe. Niespetna potowa absolwentéw (48,9%) konczac szkote posiadata kwalifikacje
zawodowe potwierdzone egzaminem. Rozktad liczbowy uczniéw/absolwentow

przystepujacych i zdajacych egzaminy w poszczegdlnych typach szkét zestawiono w tabeli

ponizej.

Typ szkoty Procent absolwentdw, ktdrzy Procent absolwentow,
przystgpili do egzaminu ktdrzy zdali egzamin
potwierdzajgcego kwalifikacje potwierdzajacy kwalifikacje

Zasadnicza szkota 33,7% 25,4%

zawodowa

1 Ibidem, s. 11.

17



stowarzyszenie
MO %E NA
e
g

o

== TIME 4 YOUTH 2015 Erasmus+
Technikum 78,5 % 55,9%
Szkota policealna 73,0% 52,0%

Wedtug danych z dnia 31 maja 2015 r. z powiatowych urzedéw pracy wojewddztwa
pomorskiego 435 absolwentéw szkdt ponadgimnazjalnych ze zdanym egzaminem
potwierdzajgcym kwalifikacje zawodowe (6,1% wszystkich absolwentéw ze zdanym
egzaminem) nie odnalazta sie na pomorskim rynku pracy i nie znalazta zatrudnienia
w okresie do 12 miesiecy od ukonczenia szkoty. Rozktad procentowy dla poszczegdlnych
typow szkot ksztattowat sie nastepujgco: 0,6% dla absolwentow technikow, 5,4% dla
absolwentow szkét policealnych oraz prawie 40% dla absolwentéw zasadniczych szkot

zawodowych.

W jednej z czesci raportu pn. ,Mtodziez 2013”*® dotyczacej obszaru ,mtodziez a szkota”
przedstawiono opinie uczniow nt. dwdch funkcji szkoty: edukacyjnej (przygotowujgcej do
dalszej nauki i studidw) i prorynkowej (przygotowujacej do wejscia na rynek pracy -
ukonczenie szkoty daje duze szanse na zdobycie atrakcyjnej pracy). Wypetnianie przez szkoty
tej pierwszej roli zawsze oceniane byto lepiej. W czterech ostatnich pomiarach (2003, 2008,
2010 i 2013) dwie trzecie ucznidw pozytywnie oceniato edukacyjng atrakcyjnos$¢ swojej
szkoty. Wiekszg zmiennos¢ w ocenie odnotowano w kontekscie prorynkowej funkcji szkoty.
W roku 2008 po raz pierwszy opinie pozytywne przewazaty nad negatywnymi — ponad
potowa uczniow (52%) uwazata, ze ukonczenie szkoty, do ktdrej chodza, daje im duze szanse
na rynku pracy, a w roku 2010 ten trend sie jeszcze umocnit. W roku 2013 natomiast
odnotowano zmiane: nastgpit spadek liczby uczniow dobrze oceniajgcych swoje szkoty pod
tym wzgledem (z 54% w 2010 r. i 48% w 2013 r.). Wzrosta takze liczba ucznidw wyrazajgcych

opinie krytyczne — co trzeci z nich (33%) sadzit, ze jego szkota nie dawata duzych szans na

il Kalka, M. Feliksiak, Mtodziez a szkota. Ocena edukacyjnej funkcji szkoty [w:] Mtodziez 2013,

http://www.cinn.gov.pl/portal?id=15&res_id=673746, s. 22-23, data dostepu: 12/04/2016.

Badanie ,Konsumpcja substancji psychoaktywnych przez mtodziez szkolng — Mtodziez 2013” — zrealizowane
przez Fundacje Centrum Badania Opinii Spotecznej w okresie od 22 listopada do 12 grudnia 2013 roku —
sfinansowato Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania Narkomanii. Badanie zrealizowano na ogdlnopolskiej losowe;j
probie 65 szkot (jedna klasa w szkole) — licedw, technikow i zasadniczych szkét zawodowych. W badaniu
uczestniczyta mtodziez ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych dziennych, bez szkét specjalnych: tgcznie 1360
ucznidw.
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zdobycie atrakcyjnej pracy po jej ukonczeniu (w stosunku do roku 2010 liczba sceptykéw
wzrosta o 4 pp). Zauwazy¢ nalezy, iz opinie uczniéw byty wyraznie zréznicowane i zalezne od
typu szkoty. Najlepiej swoje szanse na rynku pracy po ukonczeniu szkoty oceniali uczniowie
technikow i zasadniczych szkét zawodowych. Zdecydowana wiekszos¢ z nich uwazata, ze
ukonczenie ich szkoty generowato duze szanse na znalezienie atrakcyjnej pracy.

Podobne przekonanie wyrazata czes¢ ucznidw szkédt uczestniczacych w badaniu T4Y 2015-18.
Ale i tu pojawiata sie opinia: ,To raczej nauczyciele przekonujg nas, Ze to jest w miare

funkcjonalny zawdd i mozna tatwo znalez¢ prace.”

WNIOSEK

Mniej niz potowa absolwentéw zawodowych szkét ponadgimnazjalnych z woj. pomorskiego
konczac szkote posiadata kwalifikacje zawodowe potwierdzone egzaminem. Ponad 6%
sposréd absolwentdédw ze zdanym egzaminem potwierdzajgcym kwalifikacje zawodowe nie
znalazta zatrudnienia w okresie 12 m-cy od ukonczenia szkoty. W 2013 r. co trzeci
ankietowany uczen twierdzit, ze jego szkota nie dawata duzych szans na atrakcyjne

zatrudnienie po jej ukonczeniu.

4.2. Oczekiwania pracodawcéw a formalna edukacja zawodowa

Jak wynika z badarn Bilans Kapitatu Ludzkiego®’ w ostatnich kilku latach co trzeci pracodawca
deklarowat trudnosci ze znalezieniem odpowiednich pracownikc')w.18 W opinii respondentéw
problem ten nie wynikat z matej podazy na rynku pracy osdb o okreslonych kwalifikacjach,
ale zwigzany byt przede wszystkim z brakiem odpowiednich kompetencji u oséb szukajgcych
zatrudnienia. Wg danych z Bilansu za 2014 r. najwieksze deficyty potencjalnych pracownikéw
ujawniaty sie w obszarze kompetencji zawodowych — wskazywat je co drugi pracodawca. Na

drugim miejscu pracodawcy wskazywali braki w kompetencjach biurowych, proceduralnych

o Projekt badawczy ,Bilans Kapitatu Ludzkiego” prowadzony byt przez 7 lat przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci. Stanowit monitoring polskiego rynku pracy.

18 Dotyczy pracownikéw w ogdle. Dane dotyczg catej populacji, brak jest danych tego typu odnoszacych sie
tylko do osdb mtodych.
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onad 23%), kolejne to deficyty w kompetencjach indywidualnych, psychologicznych (ponad
(p ), kolej yty p j y ych, psy gicznych (p

20%). Szczegbtowy rozktad wskazan respondentdow przedstawiono w tabeli ponize;j.

kompetencje 2014

zawodowe 50,29% (4183)
biurowe, proceduralne 23,20% (1930)
indywidualne, psychologiczne 20,69% (1721)
interpersonalne 20,15% (1676)
techniczne 9,16% (762)
komputerowe 8,79% (731)
kierownicze 6,29% (523)
znajomosc jezykow obcych 4,62% (384)
wyksztatcenie, uprawnienia 4,28% (356)
kognitywne 3,19% (265)
inne 2,63% (219)
kulturalne 0,67% (56)
fizyczne 0,60% (50)
matematyczne 0,29% (24)
dyspozycyjne 0,25% (21)
razem 100% (8318)

Rysunek 3. Kompetencje, jakich brakuje zatrudnianym pracownikom. Stan w roku 2014.
Dane z badan Bilans Kapitatu Ludzkiego.

Wczesniej, bo w roku 2011 badania prowadzone w ramach tegoz samego Bilansu Kapitatu
Ludzkiego potwierdzity, ze , pracodawcy wymagajg od kandydatow konkretnych kompetencji
ale az 62% z nich twierdzito, ze pracownik musi mie¢ rozwiniete takze umiejetnosci miekkie,
czyli np. zdolno$¢ do samoorganizacji, umiejetnosci interpersonalne, komunikacyjne. Luka
miedzy najbardziej oczekiwanymi a posiadanymi kompetencjami jest w wiekszosci
przypadkéw bardzo znaczaca i niekorzystna dla absolwentéw. Najwieksze rozbieznosci
dotycza: umiejetnosci okresdlania i uzasadniania priorytetdw, umiejetnosci organizacji pracy

i zarzagdzania czasem oraz efektywnej komunikacji. Dlatego tez poza zdobywaniem
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doswiadczenia i konkretnych umiejetnosci konieczne jest ksztattowanie wsréd oséb mtodych

tzw. kompetencji miekkich."19

M. Jelonek bazujac na kilkuletnich badaniach prowadzonych w ramach Bilansu Kapitatu
Ludzkiego zauwazyta pewne tendencje dotyczgce osob mtodych. Jedna z tych tendencji
okresla, ze ,pomimo ogdlnie wyzszego wyksztatcenia w grupie miodych mozna
zidentyfikowac istotne luki kompetencyjne i kwalifikacyjne. Luki te mozna zauwazy¢ zarowno
na poziomie kwalifikacji zawodowych, jak i wyzszych. [...] Wielokrotnie podkresla sie, ze
mtodym pracownikom brakuje tez okresSlonych kompetencji. Oprécz najczesciej
wskazywanych kompetencji spotecznych czy tez miekkich (utrzymywanie kontaktéw
z klientami, komunikatywnos¢, kultura osobista, umiejetno$¢ autoprezentacji), cech
gwarantujgcych odpowiednig jakos¢ wykonanej pracy (tj. odpowiedzialno$é, dyscyplina,
uczciwosé, wiarygodnosé, pracowitosc, starannosé, doktadnosc) pracodawcy zwracajg uwage
na luki w przygotowaniu zawodowym wielu z kandydatéw do pracy, co moze swiadczy¢ albo
o zle przygotowanych programach ksztatcenia, albo o niskiej skutecznosci pracy czesci szkot
i uczelni.”*®

Podobnie A. Skowroriska®! podaje, iz jedng z wymienianych w literaturze przyczyn trudnosci
mtodych na rynku pracy jest staba (niedostosowana do potrzeb) jakos$¢ instytucji
edukacyjnych i problem niedopasowania kompetencyjnego miodych do oczekiwan
pracodawcow. Wg Skowronskiej mtodziez pozbawiona jest praktycznych umiejetnosci,
wymaganych przez pracodawcéw na rynku pracy. Tozsame wnioski zaprezentowane zostaty
w ,,Raporcie 2014. Mtodzi na rynku pracy z perspektywy przedsiebiorstw MSP”. W raporcie
czytamy m.in. ,Na pytanie, co mogtoby sktoni¢ przedsiebiorcow do zatrudniania mtodych
ludzi, [...] na drugim miejscu wymienili lepszg edukacje, bardziej dopasowang do potrzeb

firmy. [...] Dlatego tez — zgodnie z postulatami przedsiebiorcow — trzeba wzmocnic

® PO WER 2014-2020. Wersja 4.0 WERSJA Z DNIA: 2013-10-25. MRR 2013, s. 18.

2% M. Jelonek, Mtodzi na rynku pracy — polityka publiczna wobec wyzwan zwigzanych z poprawg sytuacji
zawodowe] oséb mtodych [w red.:] J. Gérniak, Polski rynek pracy — wyzwania i kierunki dziatan na podstawie
badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2010-2015, PARP, Warszawa 2015, s. 43.

L A. Skowroriska, Osoby mtode w trudnej sytuacji na pomorskim rynku pracy..., op. cit, s. 25.
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praktyczne umiejetnosci mtodziezy. Szkotom i uczelniom nalezy stawiaé wyisze
wymagania."22
Wg opinii ponad 25% pracodawcow badanych w ramach badania ,,Mtodzi pod lupg” duzig
trudnoscia w obszarze zwigzanym z funkcjonowaniem mtodych pracownikow jest
niedopasowanie edukacji do potrzeb pracodawcéw. | z pewnoscig istnieje wiele przyczyn
tego niedopasowania. Jedng z nich, jak wykazaty badania prowadzone w ramach projektu
T4Y 2015-18, mozie by¢ rozbiezna ocena pracodawcow i nauczycieli poszczegdlnych
elementdéw nauki w zawodowych szkotach ponadgimnazjalnych.

| tak, np. nauka jezykéw obcych w opinii nauczycieli (N) jest realizowana w wystarczajgcym
stopniu (58,14% wskazan przy 25% pracodawcéw), a w opinii pracodawcow (P)
w niewystarczajagcym (75% wskazan przy 4,65% nauczycieli). Kompetencje matematyczne
i podstawowe naukowo-techniczne: wystarczajgcy stopien N: 46,51%, P: 37,5%;
niewystarczajacy stopien: P: %, N: %. Inicjatywno$é i przedsiebiorczosé: wystarczajacy
stopien N: 41,86%, P: 12,5%; niewystarczajacy stopien: P: 56,25 %, N: 16,28%. Zilustrowane

dane zamieszczono na wykresach ponize;.

w jakim stopniu szkota ksztalci u uczniow kompetencje
zawodowe i kluczowe?
kompetencje kluczowe - porozumiewanie sie w ko_mpetencje kluczowe - kor_npetencje matema_ltyczne
jezykach obcych i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne
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> Mfodzi na rynku pracy, Pod lupg. Raport 2014 Sytuacja mtodych na rynku pracy zperspektywy

przedsiebiorstw MSP, PARP, s. 14-15.

W badaniu ,,Mfodzi pod lupg” wzieto udziat 800 firm w catym kraju. Badanie wykonano metodg iloSciowa,
technikg CATI wsréd mikro-, matych isrednich firm (zatrudniajgcych do 250 osdéb). Préba losowo-kwotowa
uwzgledniata zrdznicowanie ze wzgledu na rozmiar zatrudnienia, typ dziatalnosci i wojewddztwo. Ankiete
przeprowadzono miedzy 5 sierpnia a 12 wrzesnia 2014 r.
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kompetencje kluczowe - inicjatywnosé i
przedsiebiorczos¢

P & &

= Pracodawcy

Rysunek 4. Zestawienie opinii nauczycieli i pracodawcow nt. wybranych kompetenc;ji ksztatconych przez szkote. Oprac.
wtasne.

Poza niedopasowaniem edukacji do potrzeb pracodawcéw w badaniu ,Mtodzi pod lupy”
wskazano inne stabe strony miodych, w tym wiodaca: brak praktyki zawodowe;.

Poszczegdlne ,stabosci” wraz z % wskazan przedstawiono na wykresie ponize;j.

70
60
50
40
30
20
brak |niedop |brakim|brakiw| brak | maja brak s3 s3 nie
praktyk [asowan | checi | wykszt | zaradn | proble | odpowi|niezaan| roszcze | wiem,
i ie do |atceniu| osci, | myw |edzialn|gazowa| niowi, | trudno
zawodo [edukacj | pracy | jezykd | logiczn |kontakt| osci ni, |brakim|powied
wej, ido w ego ach nielojal | pokory | zie¢
doswia |potrzeb obcych | mysleni|interpe ni,
dczenia | pracod a, rsonaln mato
awcow kreat... | ych sumie...
M % wskazan | 62,2 25,3 12,5 10,4 51 51 3,5 2,9 0,8 0,5

Rysunek 5. Negatywne strony mtodych pracownikéw, zrédto: Mtodzi na rynku pracyB.

Wg autordow opracowania projektu Rzadowego Programu Na Rzecz Mfodziezy ,Aktywna
miodziez” niedopasowanie podazy do popytu na kompetencje jest statg cechg polskiego
rynku pracy. W zwigzku z tym zarekomendowano, by polityki publiczne w obszarze mtodych
i dotyczgce obszaru edukacji formalnej, pozaformalnej oraz nieformalnej, byty nakierowane

przede wszystkim na ksztatcenie kompetencji cenionych wysoko przez pracodawcow.

2 Miodzi na rynku pracy, Pod lupa, op. cit., s. 40.
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Badania terenowe prowadzone w ramach projektu T4Y 2015-18 potwierdzity wyzej
przytoczone tresci. Na pytanie skierowane do pracodawcéw ,Prosze wskazaé¢, w jakim
stopniu wg Pani/Pana, szkoty ponadgimnazjalne ucza/ ksztatca u uczniéw kompetencje
zawodowe?” najwiecej wskazan padto na odpowiedz , w niewystarczajgcym”, przy czym w
przypadku kompetencji zawodowych praktycznych takiej odpowiedzi udzielito 75 %
ankietowanych, a w odniesieniu do kompetencji zawodowych teoretycznych — 44 %

ankietowanych. Inne odpowiedzi i skale wskazan przedstawiono na wykresie ponizej.

W jakim stopniu szkota ksztatci kompetencje zawodowe?
12
10
3 M najwyzszym
M wystarczajgcym
6 Id niewystarczajgcym
4 M wcale nie ksztafci
2 M trudno powiedzie¢
0
wiedza teoretyczna umiejetnosci praktyczne

Rysunek 6. Opinie pracodawcow nt. ksztatcenia przez szkoty kompetencji zawodowych. Oprac. witasne.

Na to samo pytanie, ale dotyczace kompetencji miekkich pracodawcy odpowiedzieli
wskazujgc iz jedynym obszarem, gdzie ,w stopniu wystarczajgcym” przewyzszyto ,w stopniu
niewystarczajgcym” jest obszar kompetencji dot. porozumiewania sie w jezyku ojczystym
(62,5% badanych). Na drugim krancu ocen znalazto sie ,porozumiewanie sie w jezykach
obcych”, ktére jako ksztatcone w stopniu niewystarczajgcym wskazato 75% badanych.
Z pewnoscig warto zwrdci¢ uwage, iz w 6 obszarach (na 8 mozliwych) pracodawcy wskazali,
iz szkota ksztatci mifodziez w stopniu niewystarczajgcym! Szczegdtowy rozktad ocen

przedstawiono na wykresie ponizej.
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Rysunek 7. Opinie pracodawcow nt. ksztatcenia przez szkoty kompetencji miekkich. Oprac. wtasne

Owo odczucie pracodawcow dot. ,niewystarczajgcego stopnia” kompetencji miekkich
potwierdzita wypowiedZ jednego z ucznidéw uczestniczacego w wywiadzie FGIl: ,Bardzo,
bardzo wiele szkét w Polsce nadal idzie starym systemem, tak go nazwe PRL-owskim, czyli
nauczyciel musi nauczy¢ ucznia, wyegzekwowac, nie ma miejsca na umiejetnosci miekkie, nie
ma miejsca na dialogi, nie ma miejsca na dyskusje. Niestety, w naszej szkole tylko paru
nauczycieli tak naprawde potrafi podejs¢ do ucznia jak do cztowieka, poprowadzi¢ z nim
dialog, porozmawiac¢ z nim, wiekszos¢ nauczycieli nadal uczy i egzekwuje. Nie wchodzqgc
w zadnq interakcje. Czyli tak jakby nie ma gdzie sie nauczyc tych umiejetnosci miekkich.”

Warto w tym miejscu przytoczy¢ takze inng wypowiedz ucznia uczestniczgcego w badaniach
jako$ciowych: ,,a propos tego rozmawiania z pracodawcg, mozna powiedziec, ze moze by¢
pracownik bardzo utalentowany, pod wzgledem technicznym, ale jesli nie ma jakichkolwiek
kompetencji miekkich, moze nie osiggnqgc¢ awansu w przeciwienstwie do kogos, kto ma. Nie
kompetencje techniczne, a bardzo dobrze umie oczarowac pracodawce sobg, tym jak mowi
i tym, jak sie zachowuje wobec niego. Moim zdaniem, jednak do tego, zeby sie wdrapac na
kolejne szczeble sciezki kariery trzeba by byfo jednak posiadac te umiejetnosci miekkie. To

sobie pracodawcy ceniq i chcg, zeby pracownicy jednak takie cos posiadali.”

25



o
Q

)

stowarzyszenie
MORENA

TIME 4 YOUTH 2015 B

Wypowiedz ta pokazata, iz orientacja ucznidéw, co do oczekiwan pracodawcoéw w stosunku do
nich samych jest dobra. Ponizej przytoczono jeszcze kilka wypowiedzi $wiadczacych
o wysokiej Swiadomosci uczniow o oczekiwaniach pracodawcéw.

»Mysle, Zze [pracodawcy] stawiajq zdecydowanie na punktualnos¢ i takg rzetelnosc, jesli
chodzi o wykonywany zawdd i fach. Bo uczen Zle jest traktowany, jesli nie jest w stanie zrobic¢
tego porzgdnie.”

,0czekujqg, zebysmy mieli praktyke, zebysmy juz to [czynnosci zawodowe] umieli”

»Oczekujq, zebysmy potrafili postugiwac sie innymi jezykami jeszcze.”

Jeden z ucznidow pracowat dorywczo, miat wiec juz doswiadczenie ,prawdziwej pracy”.
Zapytany o to, czego oczekuje od niego pracodawca odpowiedziat, ze ,pracy” co nastepnie
wyjasnit: ,znaczy ogdlnie to jest tak, Ze jak czegoS nie wiem, to po prostu mi pomaga
i ttumaczy wszystko. | po prostu wymaga ode mnie czasu, zebym przyszedt, no i pracowat.”
Jako kolejny pozadany przez pracodawcdw przymiot pracownika uczniowie wskazali
,Zaangazowanie” rozumiane przez przyktadowsa sytuacje ,Ze jesli cos nam nie wychodzi, to
i tak to robimy, zeby sie tego nauczy¢ i ¢wiczymy.” Wskazano takze odpowiedzialnos¢ za
zadania ,Zebysmy sie nauczyli robic¢ to porzqdnie, a nie, Ze cos zrobimy byle jak i powiem, ze
jest zrobione i tyle.”

W odniesieniu do hotelarstwa podniesiono takze wymadg/oczekiwanie posiadania wysokiej
kultury osobistej. ,Przynajmniej odpowiedniej postawy, wazne jest dla nich jak sie
zachowujemy. Czy jestesmy zadbani, czy potrafimy dobrze sie wystowié. Bo to praca
Z klientem - trzeba wtasnie umiec¢ pokazac szacunek dla goscia, zeby on poczut, ze jest wazny
dla nas, bo dzieki temu zarabiamy.”

A szczegdlnie w odniesieniu do sektora ustug gastronomicznych stwierdzono, iz pracodawcy
oczekujg elastyczno$ci w odniesienia do czasu pracy ,czasem jest tak, ze dtuzej musze

pracowacd, a czasem ze nawet moge szybciej wyjsc¢.”

WNIOSEK
W ostatnich latach co trzeci pracodawca deklarowat trudnosci ze znalezieniem odpowiednich
pracownikéw. 62% pracodawcow twierdzito, ze poza umiejetnosciami zawodowymi

pracownik musi mie¢ takze rozwiniete umiejetnosci miekkie. Jedng z przyczyn trudnosci
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mtodych na rynku pracy jest staba jakosc¢ instytucji edukacyjnych i problem niedopasowania
kompetencyjnego mtodych do oczekiwan pracodawcéw. Istnieje duzy rozdiwiek miedzy
opiniami nauczycieli i pracodawcéw co do ksztatcenia kompetencji miekkich przez szkoty
ponadgimnazjalne. Uczniowie posiadajg dobre rozeznanie co do oczekiwan pracodawcow.
Maja takze petng Swiadomos¢, ze szkoty (gt. system nauczania) nie stwarzajg warunkow do

wszechstronnego rozwoju kompetenc;ji.

4.2.1. Praktyki zawodowe

Elementem kazdego ksztatcenia zawodowego sg praktyki, czyli zajecia podczas ktorych
uczniowie nabywaja umiejetnosci zwigzane z wykonywaniem przysztego zawodu. Praktyki
zawodowe mogg by¢ realizowane w tzw. warsztatach przyszkolnych, u pracodawcéw na
otwartym rynku pracy. Mogg by¢ realizowane w kraju, jak i za granica.

Przedmiotem prowadzonych badan jakosciowych byty takze aspekty zwigzane ze
adekwatnoscig organizowania i przeprowadzania praktyk zawodowych w kontekscie ich
pozniejszej przydatnosci na rynku pracy.

Ogodlna opinia dotyczgca praktyk brzmi nastepujgco: ,,ZA MALO!” Stanowczo za mato godzin
w szkotach zawodowych przeznaczonych jest na praktyki zawodowe. W nizszych klasach
praktyki zawierajg sie w 2-godzinnych blokach przypadajacych 1 raz w tygodniu, dopiero
w ostatnich klasach praktyki realizowane sg np. przez 1 m-c. W opinii ucznidw: “Ja bym dat
wiecej praktycznych, dzis zajecia praktyczne mamy raz w tygodniu tylko, 3 godziny”,
,dodalibysmy wiecej godzin praktyki zawodowej, bo mamy aktualnie miesigc. A mysle, ze
bytoby fajnie, gdybysmy mieli dodatkowy jeszcze miesigc. Bo jednak z praktyk zawodowych
najwiecej sie wynosi, bo widzimy, jak to jest w rzeczywistosci i na co nasza wiedza jest
wykorzystywana i gdzie znajdzie zastosowanie.”

Poza iloscig godzin praktyk zainteresowaniem badaczki byta takze jakos¢ praktyk. Wyniki
badan wskazaty pewng prawidtowosé: im praktyki ,prawdziwsze” — tym lepsze! Przy czym
owa , prawdziwos¢” jednakowo dotyczyta Srodowiska pracy, jak i narzedzi:

»My jako hotelarze mamy gorzej, poniewaz tutaj [w szkole] nie mamy stycznosci
z prawdziwymi goscémi, klientami. Nie bedziemy mogli sie tutaj nauczy¢ znalez¢ w danej
sytuacji, poniewaz widzimy tych ludzi [innych ucznidw, nauczycieli] na co dzien, wiemy jak
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oni sie zachowujg, w hotelu tak nie jest.[...] wszystko jest przedstawiane tak teoretycznie,
tylko mozemy przypuscic jak dana osoba sie zachowa, a potem, jak bedziemy mieli stycznos¢
w hotelu, to pytanie co mamy robi¢, w momencie jesli mamy to przedstawiane tylko
teoretycznie.”, ,W salach mamy lady, ale my wtasciwie za ladami nie stoimy. Tylko stoimy na
$rodku klasy i przedstawiamy cos a la prezentacje.”**

Sami nauczyciele takze wskazywali pewng stabos$¢ praktycznej nauki zawodu, mianowicie
fakt, iz ,,wiekszosc¢ lekcji jest lekcjami teoretycznymi. A tak naprawde najwiecej mozna zyskac
jak tym dzieciakom sie pokaze miejsca pracy, zeby ich zaprowadzi¢ do zaktadu, a jeszcze jak
sie wpusci jakiegos charyzmatycznego przedsiebiorce. To tykajq...” Dobrze odbyta praktyka
zawodowa czestokro¢ przekfadata sie na propozycje zatrudnienia: ,zdarzafo sie, ze do naszej
szkoty przychodzili pracodawcy, ci do ktdrych przychodzili uczniowie na praktyki, i byli tak
zadowoleni, ze oferowali prace.”

W odniesieniu do narzedzi, sprzetu wykorzystywanego podczas praktyk pojawit sie
uczniowski dwugtos: ,jest standardowe gotowanie i uzywamy nie zawsze takich nowych
sprzetdw, tak jak teraz sie uzywa w restauracjach czy zaktadach”, ale i ,nie moge powiedziec¢
ztego stowa, jesli chodzi o zaplecze techniczne, o to jak organizowana jest nasza szkota
i praca”. Zazwyczaj uczniowie bardzo dobrze oceniali zaplecze w przypadku tzw.
patronatow®. Uczniowie z klas patronackich mieli bowiem okazje praktykowac
w warunkach bardzo zblizonych do warunkéw rzeczywistych lub praktykowali w warunkach
rzeczywistych: ,to teraz zaczeto bardzo dobrze funkcjonowac i mamy takie spotkania raz
w tygodniu z panami z LOTOS-u, oni do nas przyjezdzajq i ksztatcq nas raz w tygodniu. Ja
bardzo dobrze oceniam, mi to sie podoba. Po pierwszej klasie mielismy tez mozliwos¢ pdjscia
na praktyki, takie praktyki odbytem, takze jestem bardzo zadowolony. | panowie po tych
praktykach nas w bardzo dobry sposdb ocenili i zapraszali nas na kolejne”

Jak podaje Ministerstwo Gospodarki, klasy patronackie, tworzone w szkotach zawodowych

przy wspotpracy z prywatnymi przedsiebiorstwami, sg coraz popularniejsze. ,Dzieki takim

24 Wypowiedz dotyczy hotelarzy i sytuacji zachowania sie za ladg recepcji.

» ,Patronaty” — klasy patronackie, to wyznaczone klasy, ktére realizujg specjalny program ksztatcenia
zawodowego: pracodawca/przedsiebiorca wspiera klase np. poprzez delegowanie swoich pracownikéw do
prowadzenia wybranych zaje¢ w szkole, przyjecie uczniéw na praktyki zawodowe, wyposazenie pracowni
szkolnych w sprzet i materiaty dydaktyczne, dodatkowe szkolenia, ufundowanie stypendiéw dla
najzdolniejszych. Ponadto patron uczestniczy w opracowaniu programu nauczania, dopasowanego do profilu
i zapotrzebowania jego firmy. Najlepsi absolwenci majg zapewnione zatrudnienie.
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klasom szkoty nie narzekajg na niz demograficzny, firmy na kompetencje miodych

pracownikéw, a absolwenci na brak pracy."26.

Zaréwno w opinii ucznidw, jak i nauczycieli praktyki zawodowe odbywane u pracodawcéw
oceniane byty dwojako:

- praktyki odbywane w istniejgcych zaktadach (matych i srednich, najczesciej rzemiesiniczych)
zazwyczaj oceniane byly nisko i bardzo nisko, cho¢ jednoznacznie wskazywano na
indywidualne podejscie pracodawcy , To tez zalezy od pracodawcy. Nie wszedzie jest tak, ze
karzq is¢ do polerowania albo na zmywak, jak sie zdarza, tylko po prostu niektorzy
pracodawcy dajg robic¢ te rzeczy, a niektorzy po prostu odczytujqg to jako... takqg pomoc
chwilowgq, ktora wypoleruje, wyczysci...”

- praktyki odbywane w duzych zaktadach, z ktorymi podejmowana jest takze wspodtpraca
w ciggu roku szkolnego (stata wspodtpraca) i praktyki zagraniczne — oceniane byty wysoko
i bardzo wysoko: ,,w Hiszpanii, bylismy na praktykach i tam tez sie uczylismy, wiecej sie
nauczylismy niz osoby, ktdre byty w Polsce. Od nas byli na praktykach tutaj, wiekszos¢ albo
polerowata albo zajmowata sie matymi rzeczami, a Hiszpan po prostu daje wszystko to, co
oni robiqg. Znaczy np. po trzech dniach praktyk w Hiszpanii juz obstugiwatem gosci przy
weselu, ktore byto na 120 osob.”

Dla ucznidw, nawet gdy wykonywali czynnosci proste, podstawowe to cenna w wielu
przypadkach byta sama mozliwos¢ obserwacji innych ,,widzimy, jak ludzie wkoto robiq cos, co
my chcemy robi¢ w przysztosci, to fajne, bo tez np. widzimy, ze ktos robi to inaczej niz nas
uczono w szkole i mowi, ze tak jest lepiej ze wzgledu na czas wykonania, czy jest bardziej
oszczednie.” Obserwacje prowadzone przez ucznidw zazwyczaj dotyczyty samego zawodu,
nieliczni respondenci twierdzili, iz ,podgladali funkcjonowanie firm” rozumiane jako

poznawanie organizacji i zarzadzanie firma.

Opinie pracodawcéw uczestniczgcych w badaniu a dotyczgce ucznidéw odbywajgcych praktyki
byly podzielone. Cze$¢ pracodawcow doceniata wysitki, z wyrozumiatoscia podchodzita do

pewnej nieporadnosci ucznidw, inna czes¢ pracodawcow wydawata sie byé sceptyczna

2 http://www.rp.pl/artykul/1187525-Klasy-patronackie-w-szkolach-zawodowych-coraz-popularniejsze.html,
data dostepu: 12/12/2015.
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i zachowujaca rezerwe. W przypadku ucznia zaangazowanego i dobrze przygotowanego
opinia na temat przez niego praktyk byta bardzo dobra: ,takiemu to nie jest strach powierzyc
jakqgs wiekszq robote, czy drogi material, sprzet” — taka ocena jednak dotyczyta mniejszej
grupy uczniéw, w odniesieniu do wiekszej grupy oceny byty stabsze: ,,a co ja mu moge dac do
roboty, zamiata, sprzqta, niewiele umie, nic innego mu nie dam”, ,,ryzyko zmarnotrawienia

materiatfu jest duze, to drogi materiaf, wiec jesli nie mam pewnosci, ze zrobi dobrze, to nie

pozwalam, robi proste prace, pomocnicze”.

Chcac doskonali¢ swoje umiejetnosci niektérzy uczniowie gotowi byli podejmowacd
dodatkowe szkolenia czy kursy. ,,Wiem, ze do korica jeszcze nie wszystko umiemy super, ale
to nas mobilizuje do tego, zeby robi¢ cos wiecej, chcemy poprawiac¢ swoje umiejetnosci.
Chcemy sie doszkalac.” W jednej ze szkdt, w ramach realizacji unijnego projektu uczniowie
wybranych klas mogli pozyskiwa¢ dodatkowe kwalifikacje zwiericzone uzyskaniem
Swiadectwa lub uprawnien. Byly to np. kursy elektrotechniczne, kursy z robotyki. Po
zakonczeniu projektu nie byto juz, niestety, takiej mozliwosci. Uczniowie klas, ktorzy nie mieli
,Szczescia” skorzysta¢ z takich kurséw z pewng nutg zalu stwierdzili: ,Fajnie by byto, jak
bysmy tu mieli dostep np. do kursow sepowskich (SEP), bo to sie na pewno przyda kazdemu,
szczegolnie podczas szukania pracy. Jesli ktos ma jakies kursy elektroniczne albo
elektroniczne przede wszystkim, to w wiekszosci firm, ktora zajmuje sie elektronikg, warto je

w cv wpisac. To jest wazne i potrzebne.”

Wspotpraca z pracodawcami - monitorowanie potrzeb rynku pracy przez szkoty.

Edukacja formalna ze wzgledu na swg istote (tempo wprowadzania zmian w programach
nauczania) z zatozenia bedzie zawsze ,o0 krok za” potrzebami rynku pracy. Jednakze
w rzeczywistosci mozliwe jest, by odlegtos¢ miedzy nimi byta minimalizowana. Podstawa
jest bliski kontakt dla wymiany informacji, wspéfpraca i wzajemna otwartos¢.

W opinii pracodawcéw szkoty wspdtpracujg z pracodawcami w stopniu niewystarczajgcym.
»Szkota powinna bardziej wspdtpracowac z pracodawcq zatrudniajgcych ucznidow. Powinny
by¢ organizowane warsztaty, aby lepiej wytoni¢ predyspozycje przysztych pracownikéw.” To
oczekiwanie pracodawcow jest powszechnie znane. Nauczyciele usprawiedliwiajgc zbyt maty
stopie wspodtpracy podawali, ze muszg realizowaé program nauczania (co jest zrozumiate,
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bo powinni przygotowaé ucznidéw do zdania egzamindw). Jednakze faktem jest, iz czesto
nauczyciele byli tak dalece zaangazowani w realizacje programu, Zze rzeczywisto$é
pozaszkolna dotyczaca przedsiebiorcow — potencjalnych pracodawcdow ich uczniéw — czesto
byta im nieznana (wyjatek stanowili nauczyciele zawodu, ktérzy miewali kontakt
z pracodawcami m.in. w ramach ustalania praktyk).

Jedna z form $ledzenia potrzeb rynku pracy jest sledzenie losow absolwentéw. Nauczyciele
zapytani o to w kontekscie zatrudnialnosci absolwentdow po ukonczeniu szkoty odpowiadali,
ze jedynym zrédtem informacji byli sami absolwenci, , jezeli wracajq do nas i chwalg sie.”
Zapytani o konfrontowanie informacji z pracodawcami, diagnozowanie potrzeb rynku pracy,
oczekiwan wobec absolwentdw najczesciej odpowiadali ,, dla mnie taki pracodawca jest obcy,
ja nie mam z nim kontaktu” czy ,to trzeba sie dyrekcji zapytac...”. Powyzsze informacje
wskazujg, iz w wiekszosci nauczyciele zawodowych szkét ponadgimnazjalnych nie szukali
powigzan miedzy wiedzg i umiejetnosciami, ktdre ksztafcili u ucznidw, a potrzebami
pracodawcow i rynku pracy.

Nieco inaczej bytlo w przypadku, gdy ,pracodawcy sq znajomymi naszych nauczycieli
zawodowych. Czesto to takie szczegdlne grono, spotykajq sie na kursach, szkoleniach,
w roznych miejscach dochodzi do tych spotkan, wiec w zwigzku z tym wiekszosc
pracodawcow naszych uczniow, czyli tych osob, ktore uczq praktycznej nauki zawodu
w zaktadach pracy, stale wymieniajq informacje na biezqco.” Tak wiec pozyskiwanie, czy
wymiana informacji odbywaty sie w sposéb naturalny, spontaniczny. Nauczyciele zawodu
mieli takze okazje dowiadywaé sie o zapotrzebowaniu/braku zapotrzebowania na
poszczegdlne zawody odwiedzajac miejsca pracy: ,ja jak wchodze do stoczni, to na tablicy
ogtoszen, 150 ogtoszen o tym, ze potrzebujq pracownikow i wiem.”

Wszystkie wyzej przytoczone przyktady jednoznacznie pokazuja, iz nie istnieje nic, co mozna
nazwac ,szkolnym monitoringiem rynku pracy”. Dziatania w tym obszarze podejmowali
doraznie dyrektorzy szkét, pojedynczy nauczyciele zawodu. Jednak w rozumieniu
systemowym — narzedzie nie istnieje. Szkoly nie wiedzg, jakie zmiany na rynku pracy

zachodzg i jaki mogg mieé wptyw na kariery zawodowe ich absolwentow.

Z pewnoscig wing za niedoskonatg wspotprace szkét i pracodawcow nie nalezy obarczac
jedynie pedagogdéw, nauczycieli i wychowawcéw. Przytoczone wyzej wypowiedzi
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potwierdzity, iz wspotpraca miedzy szkotami zawodowymi organizujgcymi praktyki
a pracodawcami powinna mieé charakter ciggly, staty i powinna by¢ bardzo bliska. Z takich
relacji miedzy sektorem edukacji a przedsiebiorstwami z pewnoscig wyniknie duza korzysé
dla ucznidw — przysztych pracownikéw. Dobrg propozycjg, dobrg praktyka w obszarze
praktyk zawodowych sg tzw. ,klasy patronackie”, ktére w literaturze przedmiotu okreslane

sg nawet mianem ,przysztosci edukacji zawodowe;j”.

WNIOSEK

W szkotach zawodowych zbyt mato czasu przeznacza sie na praktyki zawodowe. Najlepiej
oceniane byty praktyki w duzych, nowoczesnych zaktadach pracy i praktyki zagraniczne.
Nierzadko zdarza sie, ze praktyki realizowane sg wg tradycyjnych metod nauczania, na
sprzecie przestarzatym i juz nie stosowanym przez pracodawcow. Niektorzy uczniowie
chetnie korzystajg z mozliwosci uzyskania dodatkowych uprawnien (m.in. poprzez kursy
organizowane przez szkote w ramach projektéw unijnych).

Nie istnieje systemowy monitoring rynku pracy prowadzony przez szkoty. Kontakt szkot
z pracodawcami jest sporadyczny i okazjonalny. Wyjatek stanowig tzw. klasy patronackie,
ktore realizujg nowatorski model wspodtpracy firm i szkot zawodowych i stanowig dobrg

ptaszczyzne wspodtpracy miedzysektorowe;.

4.3. Kompetencje uczniow w swietle prowadzonych badan

Kompetencje to zbidr wiedzy, umiejetnosci i postaw. W tradycyjnym podziale kompetencje
uporzadkowane sg w 2 grupach cech:

- kompetencje twarde, czyli te, ktore sg konkretnymi cechami, niezbednymi do wykonywania
okreslonego zawodu czy pracy; posiadanie/pozyskanie tych kompetencji zazwyczaj
potwierdzajg dyplomy, swiadectwa czy certyfikaty,

- kompetencje miekkie dotyczg m.in. cech psychofizycznych, umiejetnosci spotecznych,
zarzadzania sobg, umiejetnosci interpersonalnych itp.; zazwyczaj przejawiajg sie

w przyjmowanych postawach, sposobie bycia; raczej trudno potwierdzi¢ je dokumentami
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typu Swiadectwa czy certyfikaty, mozna je potwierdza¢ na podstawie doswiadczenia lub/i
obserwacji prowadzonej przez pewien dfuzszy czas.

W rezolucji Rady Unii Europejskiej z 27 czerwca 2002 r. w sprawie uczenia sie przez cate
2ycie27 okreslono ,nowe umiejetnosci podstawowe” o priorytetowym znaczeniu.
Umiejetnosci te to zestaw 8 kompetencji kluczowych, czyli takich kompetencji, ktére
potrzebne sg kazdemu do samorealizacji i rozwoju osobistego, aktywnosci obywatelskiej,
integracji spotecznej i zatrudnienia.

Katalog kompetencji kluczowych obejmuje:

1) porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,

2) porozumiewanie sie w jezykach obcych,

3) kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,

4) kompetencje informatyczne,

5) umiejetnos¢ uczenia sie,

6) kompetencje spoteczne i obywatelskie,

7) inicjatywnosc i przedsiebiorczosé,

8) sSwiadomosc i ekspresja kulturalna.

Kompetencje kluczowe sg réwnowazne, co oznacza, iz kazda z nich moze przyczynié sie do
wzrostu poziomu jakosci zycia w spoteczenstwie wiedzy. Zakresy kompetencji sg powigzane
i czeSciowo mogg sie pokrywac, uzupetnia¢ i wzmacniac. Istniejg pewne ,cechy wspdlne”
istotne we wszystkich kompetencjach kluczowych, sg to m.in. krytyczne myslenie,
kreatywnos¢, inicjatywnosé, rozwigzywanie problemow, ocena ryzyka, podejmowanie decyzji

i konstruktywne kierowanie emocjami.

Kompetencje miekkie, w tym spoteczne rozwijajg sie od najwczesniejszego dziecinstwa. Jak
podajg za Ericksonem autorzy opracowania dot. ksztattowania kompetencji spotecznych
i obywatelskich, ,umiejetno$¢ wspotpracy, otwartos¢ na innych i zaufanie spoteczne
ksztattujg sie w relacjach spotecznych na przestrzeni catego zycia, ale decydujgce znaczenie

n28

majg relacje dziecka z opiekunami w pierwszych trzech latach zycia. Jeden

zrespondentow badan jakoSciowych T4Y 2015-18 stwierdzit ,duzo rzeczy [m.in.

%’ Dz.U. C 163 29.7.2002, str. 1.
%8 Ksztattowanie kompetencji..., op.cit., s. 14.
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kompetencji] z domu sie wynosi [...] Przede wszystkim z takimi umiejetnosciami wychodzi sie
z domu moim zdaniem, Ze jesli rodzice uczq dzieci umiejetnosci miekkich, to te dzieci nawet
przez tq szkote potrafiq sie przebic. Moze bedzie to bolesne doswiadczenie, probujqc sie tutaj

przebic z dyskusjg w szkole, ale to sie moze udac.”

Podczas badan prowadzonych w ramach projektu T4Y 2015-18 uczniom zadano pytanie
»,skad/dzieki komu/czemu nich majg/posiadajg poszczegdlne kompetencje”. Najwiecej
wskazan w kategorii ,mam to po rodzicach”, co nalezy odczytywac jako pozyskane wtasnie
w najmtodszych latach zycia, ,, wyniesione z domu” uzyskaty:

- ,biore odpowiedzialnos¢ za to, co robie” (48,95%),

- ,jestem samodzielna/y, w wielu sprawach radze sobie sama/sam” (45,53%),

- ,jestem wierna/y swoim ideatom, dziatam fair”(40,00%).

2

Jak w dalszej czesci podajg autorzy opracowania ,Ksztattowanie kompetencji...” w toku
rozwoju dziecka coraz wiekszy wptyw na ksztattowanie kompetencji spotecznych zaczynaja
wywiera¢ réwiesnicy, szkofa itzw. otoczenie. ,Dla ksztattowania tozsamosci w fazie
dorastania wielkie znaczenie ma szkota. Stanowi ona istotny kontekst rozwoju i obszar
eksploracji dla jednostki. Szkota instytucjonalnie z zatozenia petni dwie funkcje: socjalizacyjna
i emancypacyjng. [...] Waine jest, by te dwie funkcje byty realizowane rdéwnoczesnie
i zzachowaniem odpowiednich proporcji. Dzieki funkcji adaptacyjnej szkota uczy
kompetencji adaptacyjnych, przydatnych do Zzycia w spoteczenstwie i podejmowania
przypisywanych nam spotecznie rél. Emancypacja wyzwala potencjat jednostki, jej krytyczne
myslenie ipcha w kierunku poszukiwania nowych rozwigzan. Zbytni nacisk potozony na
jedng ztych funkcji hamuje rozwdj jednostki iutrudnia rozwdj spoteczny. [..] wiasciwa
proporcja miedzy zadaniami szkot zmienia sie wraz z etapem edukacji. O ile w pierwszym
etapie moze dominowac funkcja socjalizacyjna, o tyle z czasem gtéwnym zadaniem szkoty

729

powinno by¢ ksztattowanie samorozwijajgcej sie jednostki.””” Zgodnie z tg wyktadnig czas

realizacji obowigzku szkolnego w szkotach ponadgimnazjalnych to czas realizacji przede

*° Ksztattowanie kompetencji..., op.cit., s. 16.
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wszystkim emancypacyjnej roli szkoty, a wiec ksztattowanie i rozwoj takich kompetencji jak
samodzielnos¢, krytyczne myslenie, poszukiwanie nowych rozwigzan.

W odpowiedziach uczniéw dot. ich opinii nt. pochodzenia /Zzrédta danej kompetencji, ktéra
posiadajy ,jestem samodzielna/y, w wielu sprawach radze sobie sama/sam” z 10,00 %
wskazan znalazto sie na 18. pozycji (z 24 w ogdle), ,jestem pomystowa/y, mysle twdrczo” na
20. (9,74%), a ,,potrafie znajdowac rdzne drogi dotarcia do obranego celu” na 9. (16,32%).
Najmniejsze liczby wskazan osiagnety:

- ,mam ,nosa” do biznesu” (6,05%),

- ,daje sobie rade w trudnych sytuacjach — zachowuje zimng krew” (7,37%),

- ,jestem wytrwata/y w dazeniu do celu, tatwo sie nie poddaje” (8,95%).

Na pierwszych pozycjach uplasowaty sie kompetencje wyksztatcone i rozwijane w ramach
socjalizacyjnej funkcji szkoty.

- ,umiem pracowac w grupie” (35,26%).

- ,umiem organizowac prace grupy/zespotu” (23,95%).

Dla wyksztatcenia samodzielnych, kreatywnych i odpowiedzialnych pracownikdw nalezy
potozyé duzy nacisk na emancypacyjna funkcje szkoty ponadgimnazjalnej.
Szczegdétowy rozktad wskazan ucznidw na poszczegdlne zZrédta posiadania kompetencji

miekkich lub ich rozwoju zestawione zostaty na wykresie ponize;j.
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Rysunek 8. Zestawienie wskazar uczniéw dot. Zzrédet pochodzenia cech/kompetencji, ktére posiadajg. Oprac. wtasne.




Wchodzac gtebiej w obszar kompetencji miekkich podczas badan skupiono sie takze na
poszczegdlnych typach tych kompetenc;ji.
W prowadzonych ramach badan ankietach i wywiadach uczniowie wskazali te kompetencje,

ktére wg nich ksztattuje szkota (,,daje/rozwija szkota”). Wsrdd 5 najwyzej ocenionych znalazty

sie:

‘ kompetencja % wskazan
praca w grupie 78,05
mowienie, pisanie w sposéb zrozumiaty dla innych, stuchanie ze 76,01
zrozumieniem
branie odpowiedzialnosci za to, co sie robi 67,27
dzielenie zadan pomiedzy innych 66,16
dzielenie sie wiedzg/pomaganie w nauce innym 66,16

Uczniowie wskazali réwniez te kompetencje, ktérych szkota nie ksztattuje (,nie daje/nie

rozwija”), a powinna. Ranking rozpoczynajg nastepujgce kompetencje:

radzenie sobie w trudnych sytuacjach — zachowywanie zimnej krwi 67,45
wiernos¢ ideatom, dziatanie fair 65,88
wytrwatos¢ w dazeniu do celu 65,59
nastawienie na potrzeby innych 64,94
nastawienie biznesowe 64,51

Szczegdtowy rozktad wskazan na poszczegdlne kompetencje przedstawiono ponizej.



Uczniowie: ktére kompetencje daje i rozwija szkota?
A ktégx(c):h nie daje/rozwija a powinna rozwija¢?

M daje/rozwija szkota

1 powinna dawad/rozwija¢ szkota
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Rysunek 9. Wskazania uczniéw dot. kompetencji ksztatconych w szkole o

raz tych, ktore w szkole ksztatcone by¢ powinny. Oprac. wtasne.




Wskazania uczniow w czesci ,,szkota daje/rozwija” sg spdjne z opiniami nauczycieli. Najwiecej
wskazan pozytywnych otrzymata ,praca w grupie”. Jeden z uczniow stwierdzit: ,Mysle, ze
wszystkie pracownie opierajq sie wfasnie na pracy w grupie. Bo zawsze to jest prowadzone
przynajmniej w dwie osoby, czasami w cztery i zadanie jest na tyle wymagajqce, zeby wtasnie
dwie osoby daty rade, czy cztery.” | nauczyciel: ,jezeli duzo zajec jest prowadzonych wtasnie
w pracy w grupie, powoduje, ze uczq sie relacji miedzy sobq”.

Kompetencja ,,Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym” przez ucznidw zostata wskazana jako
,oczywista”, ksztatcona w szkole, swoiste ,samo przez sie”. Nauczyciele takze raczej
pozytywnie ocenili wptyw szkoty na pozyskanie lub/i rozwdj tej kompetencji. Przy czym o ile
mowienie, pisanie w sposéb zrozumiaty dla innych ocenili raczej dobrze, o tyle czytanie ze
zrozumieniem — nie, szczegdlnie, czytanie ,techniczne”. ,Z polonistycznego punktu widzenia,
to na pewno jakby wiecej czasu, godzin, na czytanie ze zrozumieniem. Umiejetnos¢ czytania
ze zrozumieniem, ktora przekfada sie rowniez na egzaminy praktyczne. | z tej perspektywy to
czytanie, tak, czyli pod kgtem uzytecznosci zawodowej. Bo czytanie tekstow technicznych jest
troszke inne niz czytanie tekstow literackich. | tu bym np. dotozyta sporo godzin, zeby w tej
kwestii sie rozwijali.”

W obszarze porozumiewania sie, ale w kontekscie komunikacji, szczegélnie bezposredniej
w opinii nauczycieli nalezy zrobi¢ bardzo duzo. Uwazali oni bowiem, ze mtodziez Swietnie
radzi sobie z obstugg komunikatoréw, doskonale porusza sie w mediach spotecznosciowych,
natomiast jest jakby bezradna w kontakcie bezposrednim: ,ja to tez zauwazytam podczas
wyjazdu na praktyki do Hiszpanii; przez miesigc czasu mieszkamy z naszymi uczniami
i niepokojgca rzecz, ktorq ja zauwazytam to to, ze uczniowie potrafiqg porozumiewac sie przez
~fejsa”, natomiast nie potrafiq ze sobq rozmawiac. A to ma dalsze konsekwencje - majq
mnostwo przyjaciot, bo non stop siedzq przy komputerze, natomiast nie potrafig w ogdle
rozmawiac. Nie potrafi, nie ma przyjaciot w ogdle w rzeczywistosci.”

Inng przyczyne niskiego poziomu komunikacji mtodych i nauczyciele i uczniowie dostrzegali
takze w systemie edukacji: ,cafy system edukacyjny jednak jest sprawdzany w formie
pisemnej”’, “sprawdzalnos¢ w formie pisemnej powoduje, ze rdznie bywa z tg
komunikatywnosciq. Wiadomo, introwertycy nie chcqg mowic. Sq osoby, ktorych wypowiedzi
sq fadne, ptynne, ale ilez jest takich spotkan i ile jest takich mozliwosci... generalnie wiekszos¢
czasu w szkole to jednak stuchajg, a zeby oni chcieli dyskutowacd, rozmawiaé, umiec sie

komunikowa¢c.” Uczniowie dopetniajgc, czy tez potwierdzajac spostrzezenia nauczycieli
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mowili: ,Do interakcji z drugim cztowiekiem nie jestesmy przygotowani. Jestesmy
przygotowani do tego systemu, my stuchamy, nie mamy informacji zwrotnej z siebie
wyrzucac, tylko stuchac. W momencie, w ktorym cztowiek cate Zycie uczony jest na stuchacza,
poZniej, kiedy przychodzi czas, aby zaczq¢ mdéwic, to moze byc z tym bardzo ciezko.”

Petna zgodnos¢ nauczycieli i ucznidw wybrzmiata takze w obszarze ksztatcenia, czy raczej
nieksztatcenia przez szkote takze innych kompetencji. WypowiedZz nauczyciela: ,Bo
i z mysleniem tworczym nie jest najlepiej. A wigzanie faktow... nie warto komentowac, ale to
wszystko jest wynikiem systemu, w jakim jestesmy. Bo gdzie umiejetnos¢ wigzania faktdw,
jezeli od poczgtku podreczniki sq uktadane tak, ze wystarczy wtozyc¢ krzyzyk w dobre miejsce
i tam nie ma miejsca ani na myslenie tworcze specjalnie, ani na wigzanie faktow. Bo to jest
takie suche rozwigzywanie zadan.” | petna szczero$ci, osobista wypowiedZ ucznia:
,Chciatbym by¢ wtasnym szefem i dziata¢ tworczo. Nie potrafie powiedzie¢ tego, co mysle,
gdy chodzi o Zyciowe przemyslenia i gtebsze rozmowy- bardzo zalezy mi na tym, aby znalez¢
cos/kogos kto pomoze mi sie otworzyc. Szkota nie daje mi tego w Zadnym stopniu, gdyz
wszystko sprowadza sie tam do podania poprawnej - tj. takiej, ktora jest typowa- odpowiedzi
na konkretne pytanie. Szkota dziata "zero-jedynkowo"- pytanie- konkretna odpowiedz - co nie
ma nic wspdlnego z wyksztatcaniem kreatywnego myslenia, a wrecz odwrotnie - obecny
model szkoty uczy myslenia schematami, przez co czasem tak trudno znalezé rozwiqgzanie
jakiegos problemu, ktore czasem jest na wyciggniecie reki, pod warunkiem, ze spojrzymy na
problem z innej perspektywy.”

Obecny system edukacji, ktéry opiera sie na ,przetadowanych” programach moze jednak
mie¢ specyficznie rozumiany, ale ostatecznie pozytywny wptyw na ksztattowanie m.in.
umiejetnosci dokonywania wyboréw. Jeden z ucznidow stwierdzit: ,Zdobywamy tez nie tylko
takqg wiedze typowq, w sensie programu, to co obejmuje materiaf, ale szkota tez uczy
pewnego myslenia, jak sie nauczy¢ postepowac. Bilans zyskow i strat, co mi sie bardziej
optaca. Czesto trzeba wybrac z dwdch rzeczy na raz, co sie bardziej optaci, co jest dla nas
bardziej interesujgce. Bo jednak jest tak, ze mamy szeroki program nauczania, wymagan
i jednak nie sposob wszystkiego na 100% sie nauczyc. Trzeba to podzieli¢, trzeba priorytety
sobie wyznaczac i to uczy takiego myslenia tez jak to zrobic, Zeby sie nie narobic, ale tez zeby

osiggngc jak najwiecej, osiggngc cele i wyciggnqc z tego jak najwiecej.”

40



O
5

stowarzyszenie
MORENA
Q

TIME 4 YOUTH 2015 B

Nauczyciele w czasie badan jakosciowych wielokrotnie dawali wyraz temu, iz zdajg sobie
sprawe ze stabosci funkcjonujgcego systemu nauczania, wskazywali, jakie préby podejmuija,
by uczac dziata¢ z korzyscia dla uczniéw.*® Czesto sposobem na rozwdj danych kompetencji
byta organizacja zaje¢ w takim ksztatcie, ktéry w naturalny sposéb stymulowat rozwdj
ucznidéw: ,My probujemy, organizujemy jakies debaty, jak jest praca w grupach, ja np. na
przedsiebiorczosci. Uczniowie robigc jakis projekt muszq go przedstawiaé. Oni zostang
ocenieni w zaleznosci od tego, jaki jest podziat rol, czyli kazdy musi cos przedstawic. Mniej
przedstawie, no to wiadomo, to jest zaraz zobligowane oceng. A wiec prébujemy rozwijac te
komunikatywnosc...”

,My ksztaftujemy takie umiejetnosci, ktore nie sq zwigzane teZz moZe bezposrednio
zzawodem. Ale przez program profilaktyczny, wychowawczy, to jest iasertywnosc,
odmawianie, dokonywanie wyborow, czyli cos co tak naprawde sie uczy, czego sie uczy dzieci
juz od lat, od podstawdwki, wiec staramy sie to nadal rozwijaé, kontynuowac.”

,Na pewno w szkole pojawia sie samodzielnos¢. W szkole sredniej. Tego wymagamy. Nie
prowadzimy za rgczke, tylko uczniowie majq dziata¢ sami.”

»Znajdowanie roznych drég dotarcia do obranego celu. Tez nie dostajg tutaj gotowych
przepisow, co, gdzie, jak. Tutaj muszq sami wykazac sie troszeczke dziataniem. Ale

w rzeczywistosci roznie to bywa... W pierwszej klasie stabo, ale mysle, ze im dalej, tym lepiej.”

W jednej ze szkdt biorgcych udziat w badaniu funkcjonuje ,przedsiebiorstwo treningowe”,
w ktérym uczniowie moga w warunkach zblizonych do rzeczywistych rozwija¢ m.in.
przedsiebiorczos¢. ,,Uczniowie funkcjonujq jako takie stowarzyszenie, firma, majg swojego
prezesa wybranego sposrod siebie, catq hierarchie organizacji - stanowiska. | planujg
wszystkie dziatania zwigzane np. z przygotowanie prelekcji z ciekawymi ludzmi. Przede
wszystkim oni chcq rozwija¢ kompetencje miekkie. Zapraszajq ludzi, dowiadujq sie wtasnie

o komunikacji, dowiadujq sie w jaki sposob dostac sie na rynek, jak tworzyc wiezi biznesowe.

30 Uwaga badaczki: nauczyciele uczestniczacy w badaniach jakosciowych mdwigc o kompetencjach czesciej
wskazywali kompetencje, ktére mogg by¢ rozwijane w szkole, bardziej wskazywali na potencjat, niz na
rzeczywiste funkcjonowanie systemu rozwoju. Ponadto okreslajac jaka$s kompetencje raczej odnosili do
pojedynczych ucznidw, indywidualizowali podajgc przyktad uzasadniajgcy istnienie tej kompetencji
w przestrzeni szkolnej. Niestety, nie dotyczyto to raczej wiekszych grup uczniéw. Stad czytajgc przytoczone
cytaty nalezy traktowac je w kategoriach ,,case study” a nie charakterystyki populacji.
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Zapraszajq ludzi ze Swiata biznesu i nie tylko. | raz w tygodniu majq takiego goscia, prelekcje,
on im opowiada, potem sq pytania, panel dyskusyjny, a na koniec zawsze raz w roku robiq
wielkie podsumowanie, ktore za kazdym razem jest profesjonalnie przygotowane. Nie
powstydzityby sie tego doroste organizacje.” Problemem niestety jest mate zainteresowanie
ucznidw taka formag rozwoju. Kiedy przedsiebiorstwo powstato, z 700 ucznidw szkoty
przystgpito do niego ok. 20. Tylko. Mimo to ,naprawde preznie dziatali, prezes odszedt bo
skoriczyt szkote, teraz tez odeszto dwoch prezesow, ale z pierwszych i drugich klas troszeczke
sie zaangazowato. Teraz jest ich ok. 10. Mtodziez... ona jeszcze nie jest Swiadoma, a jest
leniwa. Bedgc w tej grupie trzeba rzeczywiscie wzig¢ sprawy w swoje rece. Tam nie mozna
by¢ biernym obserwatorem, jezeli jestem skarbnikiem, to organizuje wszystko wokot mojej
fuchy. Jezeli jestem za kontakt z mediami odpowiedzialna, to oczywiscie staje przed tg
kamerq czy siedze na tym facebooku i dziatam. Tam wszyscy sq z wszystkiego rozliczani. Wiec
trudno tam tak po prostu sobie przychodzi¢ i by¢ biernym obserwatorem.” Z powyiszej
wypowiedzi wynika, iz szkota umozliwita uczniom pozyskanie i rozwéj kompetencji w sposdb
bardzo ciekawy i nowatorski. Niestety, z tej formy korzysta obecnie niespetna 1,5% uczniow.

W innej szkole od kilku lat istnieje mozliwo$¢ dodatkowego doksztatcania sie dzieki
wspomnianemu juz w raporcie ,patronatowi”: ,W ramach patronatu nawiqzalismy kontakt
z firmq LOTOS i jedna klasa, od pierwszego roku nauki byta pod patronatem firmy. W zwigzku
z tym przez caty drugi rok ich edukacji mieli plan tak utozony, zeby sroda byta tylko na LOTOS
przeznaczona — kazda grupa po 3 h. Przyjezdzali panowie z LOTOS-u, ktorzy prowadzili z nimi
zajecia. Specjalnie na dole sala byta do tego przystosowana tak, ze mozna byto urzqdzenia
LOTOS-u z tatwoscig tez sprowadzac. Optymizm ogromny byt wsrdd uczniow, bo wiedzieli, ze
po tym roku, z catej 30 zostanie wybrana potowa, ktdra kolejny rok, czyli catqg trzecig klase
bedzie juz jezdzita do firmy LOTOS. Ale ten hura optymizm trwat okoto miesigca, kiedy doszto
do pracy... Wszystko jest fajnie, jezeli jest na etapie planu i wyobrazeniu, ze bedzie super. Ale
jezeli cos juz trzeba od siebie zaczg¢ dawacd, to entuzjazm spada. Panowie ich traktowali nie
jak nauczyciele z naszej szkoty proszqc bez przerwy o dziatania, ale jak pracownikow: nie
jestes zainteresowany - dziekujemy bardzo. Z tej wielkiej grupy nam sie zrobita grupa 15 oséb
od razu, a wiec wtasciwie panowie nie musieli wybierac. Przyszedt trzeci rok ich edukacji,
zaczeli jeZzdzi¢ do LOTOS-u. Znowu entuzjazm, bo mogqg wejsc¢ do firmy, w kombinezonach,
cuda, okulary. Mogli wejs¢, wszystkiego dotkngc. Istniata tez mozliwos¢ zatrudnienia pdznie;.
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Bo panowie prowadzqcy zajecia byli jednoczesnie rekruterami. Firma otwierata duiq
automatyke, a wiec ci chtopcy mogq byc¢ przyjeci do pracy za bardzo dobre pienigdze, takie
o ktorych mogq tylko sni¢ wtasciwie po szkole. Mozliwos¢ doptat do studiow zaocznych.
A wiec oferta LOTOS-u bardzo atrakcyjna. Coz z tego, kiedy z tej 15 regularnie jezdzi moze 7,
reszta odpadta na etapie dawania od siebie, np. punktualnosc, ktora byta dla nich od
poczgtku bardzo wazna. Nie jestes punktualny, to ciebie w naszej firmie nie ma, bo dla nas
jest to bardzo wazne. Zaangazowanie. Nie rozumiesz, dopytujesz. Wnikliwos¢ jakas taka. No
tego nie ma, tego im brakuje.” Powyisze przyktady pokazaty, iz czes¢ mtodziezy niezbyt
chetnie angazuje sie w przedsiewziecia wymagajgce od niej wysitku. Opinie te potwierdzita
takze wypowied? jednego z ucznidow biorgcych udziat w wywiadzie grupowym nt. swoich
kolegdéw: ,,Problemem jest podejscie do zycia. Jak patrze na swojq klase, na kilka oséb z mojej
klasy, nie widze ich jak w takim dorostym Zzyciu, jak oni stqd wyjdq i nie pdjdg na studia,
a bedg musieli zaczq¢ prace. Kompletny brak odpowiedzialnosci, zte wyznaczanie
priorytetow, takie lenistwo tez. To sqg takie elementy, ktdre ich dyskwalifikujg na kazdym
polu. Jak oni zetknq sie z takq twardq rzeczywistosciq typu praca, ze trzeba is¢, nie ma, ze sie
ucieknie z lekcji, ze trzeba pdjs¢ na godzine, tak, ze trzeba zrobic rzetelnie swojq prace, bo za
to nam ptacqg i tego od nas wymagajq, to moggq sie sparzyc.”

Opisane w wypowiedzi osoby prawdopodobnie nie dostrzegaty zwigzku miedzy postawa
wobec nauki a postawg reprezentowang w odniesieniu do pracodawcy. Mogty takze nie miec
rozeznania, co do celowosci dziatan. Wg nauczycieli kompetencja dot. stawiania sobie celéw,
jest jedng ze stabiej rozwinietych kompetencji wsréd uczniéw. ,Z tymi celami jest rdznie,
przeprowadzatam z nimi diagnoze, kiedys za pomocq klockow mieli zbudowac swoje cele
zyciowe. To co mnie przerazifo, to nie wiedzieli... Jedna grupa bardzo tadnie przedstawita
sobie cele, ale wokot same bariery, Zeby osiggngc ten cel. Jakis telewizor, jakis mur, ktory
wynikat z... byt symbolem jakiejs psychiki. Jak robitam diagnoze na dwadziescia osob, to tylko

dwie osoby miaty wyznaczone cele i wiedziaty, po co przyszty do szkoty i co chcq dalej robic...”
Druga grupa uczniow jest aktywna ,,oczywiscie sq grupy, ktore zrobig wszystko. Sq swiadome
co jest im potrzebne. tgcznie z kursami na wozek widfowy. Robiqg wszystko. Dostownie

wszystko, co jest w szkole mozliwe do zrobienia. Sq dzieciaki, ktore robiq z usmiechem na
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twarzy.” Niestety, wg szacunkdéw nauczycieli ,ci chetni” stanowig ok. 1/3 uczniow.
»Wiekszos¢ jednak nie jest zainteresowana”.

Nauczyciele w wywiadach pogtebionych méwili o tym, ze na przestrzeni lat bardzo zmienito
sie (niestety na gorsze) zaangazowanie mitodziezy. ,Jak rynek pracy byt trudniejszy to
mtodziez chyba bardziej chciata.” W opinii nauczycieli ,,oni sobie wyobrazajq, Zze ten rynek
pracy ich tak tatwo przyjmie i znajdq sie, ze nie muszq tak bardzo sie starac.” A jeden
z pracodawcow biorgcych udziat w badaniu stwierdzit, iz ,,oczekiwania absolwentow sq
ogromne i mimo poczqtkowej fascynacji zwiqzanej z zatrudnieniem, pracodawca czesto nie
spetnia nie rynkowych oczekiwan takiego pracownika.” Obraz absolwenta szkoty — mtodego
kandydata na pracownika wytaniajacy sie z powyzszych opinii nie napawa optymizmem... Jak
wskazywali nauczyciele przyczyng takiej postawy mtodziezy moze by¢ ,,wyuczona bezradnos¢
jakas taka, Ze mi sie na pewno nie uda...”

W opinii nauczycieli nie bez znaczenia jest tez pewna ,,réwnolegtos¢ swiatdw”: wirtualnego
i rzeczywistego. Swiat wirtualny wydaje sie by¢ atrakcyjniejszy, wiec uczniowie wolg w nim
przebywac. A rzeczywisto$é... ,jak sie potem z niq zderzajq, to po prostu jest juz za pdzno. Po
prostu nie korzystajq z tej oferty, jest za pozno.” Ta diagnoza jednak nie konczy procesu
dywagacji na ten temat. Bowiem kontynuujgc nalezy zauwazyc, ze skoro uczniowie wybieraja
guasi-rzeczywistos¢, jesli za wszelkg cene realizujg swoje potrzeby w swiecie wirtualnym, to
moze oznaczad, ze realia sg dla bardzo trudne do przyjecia, by¢ moze nie umiejg ich przyjgc.
»ROZnica miedzy mtodziezq tam sprzed 10 lat a obecnie jest taka, ze w tej chwili uczniowie
bardzo otwarcie artykutujq czego chcg, jak chcg, czego nie chcq. Pod tym wzgledem to
mftodziez byta zupetnie inna. Natomiast branie odpowiedzialnosci na siebie - poszto w drugq

strone - jest raczej stabo...”

Jak wynika z literatury przedmiotu i przeprowadzonych badan polscy uczniowie majg
problemy z zadaniami, w ktérych trzeba sie wykazaé samodzielnoscia myslenia,
formutowaniem wtasnych wnioskéw i szukaniem nowych rozwigzan.

W rozwoju tych kompetencji mogg wesprzec ich nauczyciele, pod warunkiem jednak, ze sami
bedag do tego odpowiednio przygotowani i chetni. Jedna z nauczycielek stwierdzita, ze ,My
tez potrzebujemy wsparcia w tym zakresie, bo ja mysle, ze gdyby kazdy nauczyciel odbyt kurs
Z porozumienia bez przemocy i nauczyt sie stosowac ten rodzaj komunikacji, ten rodzaj
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patrzenia na swiat, to tez lepiej by nam sie pracowato. | mozina by byfo przemycac te
umiejetnosci miekkie, o ktorych mowimy, czy na matematyce czy na innych przedmiotach
takich konkretnych w sposob naturalny.” Trafna diagnoze podat jeden z uczniéw: ,Problem
wywodzi sie z obu stron. Uczen nie zostat nauczony umiejetnosci miekkich, nauczyciel nie jest
przyzwyczajony do tego, Zzeby rozmawiaé z uczniem tylko zeby od niego egzekwowac.
Szkolenie mozna zorganizowac dla nas, bo to nawet by nie byto trudne. Problem jest ze
zorganizowaniem takiego samego szkolenia dla nauczycieli. Zeby oni nauczyli sie z nami
rozmawiac. Czes¢ nauczycieli nie chce. Styszatem od pewnego nauczyciela od nas ze szkoty,
gdy pojawita sie taka, moze mozliwosc, luZzna sugestia, zeby takie szkolenie zorganizowac to
ustyszatem, Ze to niepotrzebne, ze przeciez umiemy uczyc, nie bedq nas uczy¢ jak uczyc.
A chodzi mi o jakgs otwartos¢ nauczycieli chociaz na wystuchanie ucznidw, bo czesto jest tak,
ze nauczyciel nie dopuszcza do gtosu. Zdarza sie jednak, Ze uczniowie na lekcjach majg czesto
inne pomysty na rozwigzanie problemu, albo na przedmiotach zawodowych zdarza sie, ze
naprawde uczen ma szerokq wiedze na jakis temat, a nauczyciel nie pozwala mu sie
wypowiedzie¢, bo on jest nauczycielem i to on musi przekazac¢ wiedze, a uczen nie moze
czegos doda¢ od siebie.” Dla rownowagi wypowiedZ uczennicy o innym nauczycielu:
,Zwtaszcza ci miodsi, oni sie starajg otworzy¢ do ludzi, podchodzq do nas, do ucznidw np.
mam takich na pracowniach wtasnie, zwfaszcza jest taka jedna pani, mtoda nauczycielka,
wszedzie jej petno, fajnie wyktada wiedze, umie z nami rozmawiac przede wszystkim. Ja
zauwazytam, bo mam z niq zajecia, Ze da sie na kazdy temat porozmawiaé, mozina
powiedziec¢, zapytac i ona nie skarci nas za to, Ze sie, Ze tak powiem, przed nig otworzymy
pytajgc o cos.”

Niektorzy nauczyciele mieli okazje doswiadczy¢ czy cho¢ obserwowac zajecia prowadzone wg
tzw. kreatywnej pedagogiki.31 »Byta Kreatywna pedagogika tutaj u nas, cuda, ktore
nauczycielki robity, o ktorych my po prostu zazwyczaj nie wiemy. To jest inna metodyka
nauczania. Cos, co uczniow otwiera. Ja wiem, bo widze réznice. Jak mam zajecia z klasg,
ktora jest prowadzona przez kreatywnych nauczycieli to efekt widac. Jak majg prace
w grupach, do tej klasy sie wchodzi, rzuca sie tematem, rzuca sie jakies zagadnienia i oni to

robig, potrafig. Nawet jak sie dzieli losowo, ta grupa zupetnie inaczej pracuje. Takie zajecia

3 Kreatywna pedagogika - projekt doskonalenia zawodowego gdanskich nauczycieli.
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bardzo duzo umiejetnosci miekkich uczq i rozwijajg. Tak naprawde tylko poprzez takie
dziatania mozemy ten efekt uzyskac. Komunikacja, stuchanie siebie nawzajem, szacunek,
praca w grupie - wszystko jest.” Z wypowiedzi fatwo wyczyta¢ entuzjazm dla tego typu
metodyki prowadzenia zaje¢. Zaproponowana przez Kreatywng pedagogike formuta zajeé
jest atrakcyjna dla uczniéw, dla nauczycieli, dla obu grup takze bardzo rozwijajgca. Warto
wiec podejmowac wysitki dla coraz szerszego zastosowania aktywnych metod ksztatcenia
zarowno w edukacji formalnej, ale rownoczesnie korzystac z istniejgcych/tworzgcych sie

dzisiaj propozycji edukacji pozaformalne;.

WNIOSEK

Wiekszos¢ kompetencji kluczowych jest stabo rozwinieta u ucznidéw ponadgimnazjalnych
szkot zawodowych. Najlepiej z nich rozwiniete sg dwie sposréd kompetencji spotecznych:
praca w grupie i komunikacja, ale rozumiana jako porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,
a nie jako kontakt z drugim cztowiekiem. Kompetencje te s3 niejako , wytrenowane” przez
system szkolny. Swiadomie pozostate kompetencje kluczowe i miekkie rozwijaja nieliczni
nauczyciele, ktdrzy zazwyczaj dziatajg niestandardowo. Polscy uczniowie majg problemy
z zadaniami, w ktorych trzeba wykaza¢ sie samodzielnosciag myslenia, formutowaniem
wtlasnych wnioskdw i szukaniem nowych rozwigzan. Rozwdj tych kompetencji u uczniéw

wymaga najwiekszych wysitkow.

4.3.1. Wolontariat i aktywnos¢ pozalekcyjna a rozwdj kompetencji

W literaturze przedmiotu dotyczacej wolontariatu czytamy iz, ,zaangazowanie w wolontariat
wspiera rozwdj kompetencji spotecznych i obywatelskich miedzy innymi przez poszerzenie
wiedzy oraz wzbogacenie i rozszerzenie relacji spotecznych wolontariusza. Wolontariat daje
rowniez doswiadczenie zawodowe oraz przyczynia sie do rozbudowy kapitatu spotecznego.
Jest uzywany jako instrument zapobiegania wykluczeniu iréznym formom marginalizacji
spotecznej.”*? Wolontariat jest bezptatnym, dobrowolnym i $wiadomym dziataniem na rzecz

spoteczenstwa. Dziatalno$¢ m.in. w organizacjach pozarzagdowych, oprdocz pomocy innym,

32 Ksztattowanie kompetencji..., op.cit., s. 45.
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przynosi wiele korzysci dla oséb, ktére jg podejmujg. Wolontariat jest jednym z lepszych
sposobdow na zdobycie lub/i rozwiniecie kwalifikacji potrzebnych do wykonywania
okreslonych zadan czy pracy. Bycie wolontariuszem to takze mozliwos¢ uczestnictwa
w ambitnych i wymagajacych odpowiedzialnosci projektach, to nabywanie i rozwijanie
umiejetnosci pracy w grupie (od cztonka grupy po lidera), to praktyka w zarzgdzaniu innymi
oraz nawigzywanie znajomosci. Ale to przed wszystkim mozliwos¢ docenienia samego siebie,
podniesienia poczucia wtasnej wartosci. Dziatalno$¢ wolontaryjna umozliwia wszechstronny

rozwdj kompetencji, pozwala takze zagospodarowac czas wolny.

Jak podaje Adamiak®® w 2013 roku w wolontariat ,formalny” (rozumiany jako dziatalno$¢ na
rzecz organizacji lub grup spotecznych) zaangazowanych byto 18% Polakéw i Polek. Tylko!
27% badanych zadeklarowata, ze udzielata sie na rzecz swojego otoczenia lub oséb spoza
kregu rodziny i znajomych (przy czym nie nazywali tej aktywnosci wolontariatem —
,wolontariat nieformalny”). 9% respondentow dziatata na rzecz kosciota lub zwigzku
wyznaniowego. Autor oszacowat, iz wg zsumowanych danych w 2013 roku aktywnych
spotecznie byto 34% Polakdw i Polek. Podobny wskaznik procentowy za rok 2013 r. wykazaty
badania dotyczace mtodziezy a przeprowadzone przez Krajowe Biuro Do Spraw
Przeciwdziatania Narkomanii (KBPN)**, w ktérych przynaleznoé¢ do grupy nieformalnej,
stowarzyszenia, organizacji, klubu, grupy sympatykéw lub ruchu religijnego deklarowata
jedna trzecia respondentéw (32%). W latach 1998-2013 liczba mfodych respondentéw
deklarujgcych przynaleznosé¢ do rozmaitych grup byta zblizona i zawierata sie w przedziale

25-37%. Zestawienie danych za lata 1999-2013 przedstawiono na rysunku ponize;j.

3 p. Adamiak, Zaangazowanie spoteczne Polek i Polakéw. Wolontariat, filantropia, 1% i wizerunek organizacji
pozarzadowych raport z badania 2013, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2014,
http://fakty.ngo.pl/files/wiadomosci.ngo.pl/public/civicpedia/publikacje_okladki_LAST/20140407_RAPORT_fin
al.pdf, s. 41, data dostepu: 10/04/2015.

Badaniem objeto Polakéw i Polki powyzej 15 r. z. Brak danych nt. doktadnego podziatu respondentéw ze
wzgledu na wiek.

i podaje za: R. Boguszewski, M. Feliksiak, M. Gwiazda, J. Kalka, Mtodziez o sobie: wartosci, obyczajowos¢,
grupy odniesienia [w:] Mtodziez 2013, op.cit., s. 121-122, data dostepu: 12/04/2016. Badanie zrealizowano na
ogdlnopolskiej losowej probie 65 szkdt (jedna klasa w szkole) — licedw, technikdw izasadniczych szkot
zawodowych. W badaniu uczestniczyta mtodziez ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych dziennych. W kazde;j
klasie badaniem objeto wszystkich obecnych w dniu realizacji sondazu: fgcznie 1360 uczniéw.
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PRZ\',\:;\LEZNCB(‘" DO GRUP NIEFORMALNYCH, ST()\\D\RZ\'SZEiE, ORGANIZACIIL,
KLUBOW, GRUP SYMPATYKOW (FANOW), ZWIAZKOW LUB RUCHOW RELIGLINYCH

@Naleze mNie naleze do zadnego (I Trudno powiedzied

* Badanie statutowe CBOS
** Badanie KBPN

Rysunek 10. Mtodziez: przynaleznosc do grup wg deklaracji*®
Wg autordw opracowania ,,Mtodziez o sobie: wartosci, obyczajowosé, grupy odniesienia”,
najwiecej mtodych osdob nalezato do klubdow, zwigzkdw oraz stowarzyszen sportowych
i kibicowskich (15%). Nastepne w kolejnosci byty organizacje i stowarzyszenia zwigzane ze
stuzba spoteczng (7%) oraz kluby kulturalne i hobbystyczne (6%). W pordwnaniu do 2010
roku zmniejszyta sie skala cztonkostwa w organizacjach i stowarzyszeniach religijnych, ktére
w 2013 r. deklarowato 4% badanych (w 2010 roku 8%). Przynaleznos¢ do harcerstwa oraz do

organizacji o charakterze politycznym utrzymywata sie na poziomie roku 2010 (2%-1%).

Do jakich stowarzyszen, orgamzacii, klubow, grup sympatykow (fanow), zwigzkow

lub ruchow religijnych nalezysz?

Kluby, zwiazki, stowarzyszenia sportowe, w tym kibicowskie 15%
Organizacje, stowarzyszenia shuzby publiczne] (PCK, MONAR, WOPR, OSP itp.) 7%
Organizacje, stowarzyszenia, kluby kulturalne i hobbystyczne 6%
Organizacje, stowarzyszenia, kluby religijne 4%
Harcerstwo 2%
Organizacje, stowarzyszenia, kluby polityczne 1%
Inne odpowiedzi 2%
Trudno powiedzie¢ 1%
Nie naleze do zadnego 67%

Wyniki nie sumujg si¢ do 100%, poniewaz badani mogli wymienia¢ rozne grupy i organizacje
Badanie KBPN

Rysunek 11. Mtodziez: przynalezno$¢ do grup wg rodzajéw36

Sposrod 380 ucznidw, ktérzy wypetnili ankiete internetowa w ramach projektu T4Y 2015-18
jedynie 65 os6b (17,11%) potwierdzito, ze dziata w ,jakiejsS” organizacji. Przy czym analiza
zapisdw pokazata, iz przez ,jakas$ organizacje” ankietowana mtodziez rozumiata organizacje
pozarzgdowe — dobroczynne, hobbystyczne oraz aktywnos¢ pozalekcyjng.

| tak dziatalnos¢ na rzecz innych rozumiana jako dobroczynnosé czy stuzba wskazato jedynie

29 0s6b. Wsrdéd nich najwiecej oséb (13) wskazato harcerstwo, po 5 oséb wskazato

% 7rédto: R. Boguszewski, M. Feliksiak, M. Gwiazda, J. Kalka, Mfodziez o sobie..., op.cit., s. 121.
36 4 . oL
Zrodto: ibidem, s. 122.
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Ochotnicza Staz Pozarng (w tym grupe mtodziezowg) oraz blizej nie okre$lony ,,wolontariat”,

4 wskazaty — Caritas.

dziatalno$¢ wolontarystyczna

M harcerstwo

H Caritas

= TPS Mrowisko
m OSP

M hospicjum

I wolontariat

Rysunek 12. Dziatalno$¢ wolontarystyczna mtodziezy objetej badaniem, oprac. wtasne.

Dziatalnos$¢ zwigzang ze spedzaniem wolnego czasu w réznego rodzaju formacjach wskazato
30 oséb:

- religia — nalezy rozumie¢ jako dziatalnos¢ w gronie ministrantdw, oaze czy grupy
modlitewne,

- pitka nozna i inne sporty (zazwyczaj jako regularne treningi, np. piesciarstwo, grupa
cheerleaderska),

- w kategorii ,inne” zazwyczaj 1 wskazanie danej aktywnosci (np. grupy rekonstrukcyjne,

radio, e-sport, kétko artystyczne, stowarzyszenie kibicow pitki noznej).

rodzaj zajec

M religia
M pitka nozna i inne sporty

Minne

Rysunek 13. Rodzaje zajeé pozalekcyjnych wskazywane przez mtodziez objetg badaniem. Oprac. wtasne.
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Uczniowie ,dziatajgcy” wskazali, jakie kompetencje pozyskali lub/i rozwineli dzieki

dziatalnosci w organizacjach:

Kompetencja % wskazan
umiem stworzy¢ grupe/zespdt i dbac o dobrg atmosfere w nim 78
umiem sie poswiecic dla sprawy, idei, ktére sg dla mnie wazne 66
umiem organizowac prace grupy/zespotu 64
dbam o to, by wszystko co robie byto na maxa 63
umiem namowic kolegdw do wiekszego wysitku we wspdlnej sprawie 61
potrafie ,by¢ szefem” — umiem dzieli¢ zadania pomiedzy innych 61
daje sobie rade w trudnych sytuacjach — zachowuje zimng krew 60
umiem pracowac w grupie 60

Rysunek 14. Kompetencje pozyskane/rozwiniete dzieki dziatalnosci wolontariackiej/pozalekcyjnej. Oprac. wtasne.

Wskazane wyzej kompetencje w duzej mierze odpowiadajg oczekiwaniom pracodawcéw
wobec mtodych (i nie tylko pracownikdéw): praca, ale i tworzenie oraz kierowanie
grupa/zespotem, motywowanie innych, radzenie sobie w trudnych sytuacjach,

odpowiedzialno$¢/maksymalne wykonanie powierzonego zadania.

Jesli chodzi o czas, jaki mtodziez poswiecata na wskazang dziatalnos¢, to 24 osoby wskazaty,
iz dziatalnos¢ ta zajmuje im 1-2 h tygodniowo, 21 oséb — 3-5 h, a 20 — powyzej 5h. Tak wiec
liczba os6b malata wraz ze wzrostem liczby godzin poswiecanych na dane zajecie.

Badania jakosciowe ukazaty, iz uczniowie chetnie witgczali sie lub sami inicjowali akcje
pomocowe, charytatywne na terenie szkét. ,Sg jakby dwa nurty. Jeden jest taki, ze jest
szkolne koto wolontariatu i nadzoruje to nasza kolezanka, ktéra pewne akcje wprowadza do
szkoty, ale jest bardzo duzo akcji oddolnych, uczniowie wymyslajq, ze mogliby takiego
zrobic.” Jednymi z ciekawszych przyktadow akcji oddolnych byty inicjatywy, ktére pojawity sie
jako wyraz rezygnacji z wtasnych przyjemnosci na rzecz pomocy potrzebujacym. W jednej ze
szkot |, dziewczyny zbieraty dla domu dziecka maskotki. Byt taki pomyst, zeby zamiast na
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Swieta robic sobie wzajemnie prezenty w klasach - kupi¢ prezenty dla dzieci z domu dziecka.”
| podobny pomyst w innej szkole — takze rezygnacja z prezentéw na mikotajki, ale na rzecz
prezentéw dla dzieci, ,,ktorym rodzic choruje na raka albo zmart na raka, bo te dzieci nie
majq takich prawdziwych swigt.” Inicjatywa byta o tyle trudniejsza od tej podanej
w pierwszym przykfadzie, ze prezenty miaty odpowiada¢ na pragnienia dzieci. W efekcie
wizyty w hospicjum powstata ,lista wymarzonych prezentéw”, na podstawie ktorej
przygotowano niespodzianki. Moment przekazania prezentow (po klasowej wigilii) byt
bardzo cenny, ,dlatego ze spotkanie w hospicjum i z tymi paniami, ktdre ttumaczyty idee
opieki hospicyjnej, kiedy uczniowie zobaczyli chorych, filmy o hospicjum, to to ich tak
uwrazliwito na kolejne lata, ze ja juz zadnej inicjatywy nie musiatam forsowac. Sami dziatali.
W kolejnym roku ufundowali dziewczynce okulary o wartosci ponad 500 zt. Sprzedawali
upieczone przez siebie ciastka, zeby moc jej pomdc.” Innym przyktadem byta pomoc dla
pogorzelcdw. , Uczennica chodzita na lekcji i poszukiwata chetnych do pomocy w zbidrce
potrzebnych dla tej rodziny rzeczy.”

Uczestnictwo w krétkotrwatych akcjach cieszyto sie popularnoscig wéréd mtodziezy, znacznie
mniejszg - dtuisze zaangazowanie w jakieS przedsiewziecie, podjecie dtugotrwatego lub
statego zobowigzania. Osoby podejmujgce taki rodzaj aktywnosci ,to sq jednostki”.
Wyijatkiem byli harcerze. ,Mamy troche harcerzy w szkole.”

W szkotach nie obowigzuje juz punktacja za wolontariat. Jednak niektérzy nauczyciele
oceniajgc zachowanie uczniow uwzgledniali aktywnos¢ ucznidéw w przedsiewzieciach tego

rodzaju.

W badaniach ilosciowych na pytanie ,dlaczego nie dziatasz w zadnej organizacji?”
zdecydowana wiekszos¢ respondentéw odpowiedziata wskazujgc brak czasu (54 wskazania),
przy czym w kilku przypadkach dodano takze brak checi (,nie mam czasu iochoty”).
W 1 przypadku pojawit sie zal zpowodu utraconej wartosci ,w gimnazjum bytam
przewodniczqgcq wolontariatu, teraz bardzo mi tego brakuje, jednak w technikum nie mam
zbyt duzo wolnego czasu”. Brak czasu na dziatalnos¢ i aktywnos$¢ respondenci uzasadniali
takze dtugim czasem dojazdu do i ze szkoty, znaczng liczbg czasu poswieconego na nauke.

W kilkunastu wypowiedziach pojawit sie takze watek pracy zarobkowej wykonywanej
w wolnym czasie, jako sposéb na pozyskanie s$rodkéw na wiasne wydatki (np. na
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sfinansowanie zagranicznych praktyk zawodowych), ale ijako pomoc rodzinie poprzez
zasilenie domowego budzetu: ,zawsze to dodatkowe pienigdze i pomoc rodzinie
w rachunkach i innych opfatach”. To wspieranie rodziny potwierdzili takze nauczyciele ,sg
teZ uczniowie, ktorzy pomagajq rodzicom w utrzymaniu domu przez to, ze pracujq. Nie wiem
jaka duza to jest skala, ale jest. W naszym gronie sq osoby, do ktdrych uczniowie chetnie
przychodzg i méwiq o swoim Zyciu. Wiec to wiemy z pierwszej reki. Sq osoby, ktore wrecz
pracujg, bo rodzic nie pracuje. Nawet do tego stopnia. Bo mama sama wychowuje trojke
dzieci”.

Brak/deficyt czasu ze wzgledu na wykonywanie wtasnych obowigzkdéw, czy koniecznosé
zatroszczenia sie o siebie lub/i rodzine Adamiak®” okreslit jako czynniki egocentryczne i nadat
im najwyzszg range wsrdd przyczyn braku zaangazowania w wolontariat.

Adamiak jako drugg z istotnych grup czynnikdw wskazat niewiedze i nieporadnos¢ (m.in. brak
znajomosci ludzi lub organizacji, z ktérymi mozna dziata¢, brak inwencji). Odpowiedzi
ucznidéw objetych badaniem w projekcie T4Y wypetniaty takze te kategorie czynnikow:
"zZadnego rodzaju organizacje, ktore spotkatem do tej pory nie wzbudzily mojego
zainteresowania, wiec znalaztem inny sposob na realizacje siebie i organizacje wfasnego
czasu”, ,nie ma zadnych, ktére by mnie specjalnie interesowaty”, ,poniewaz nie ma nic
ciekawego do zaoferowania”. W kontekscie powyzszego warto nieustannie popularyzowac
i upowszechnia¢ informacje nt. dziatalnos¢ organizacji pozarzagdowych i nieformalnych grup
zainteresowan.

Wsréd odpowiedzi uczniow znalazty sie takze odpowiedzi wskazujgce, iz w samoocenie
uczniowie uznali, ze nie spetnig oczekiwan im postawionych: ,nie jestem w tym dobry”,
,Chyba sie do tego nie nadaje”, ,nie databym rady”. Te grupe czynnikéw Adamiak okreslit
jako idealizacje wolontariatu powodujacg liczne obawy zwigzane z podjeciem takiej
aktywnosci.

Tak wiec badana grupa uczniéw odzwierciedlita ogélnopolskie trendy spoteczne w obszarze
aktywnosci spotecznej.

Podczas prowadzenia terenowych badan jakosciowych w czasie jednego z wywiadow

grupowych okazato sie, ze w kilkuosobowej grupie uczniéw — respondentdw nie znalazt sie

" por. P. Adamiak, Zaangazowanie spoteczne Polek i Polakdw, op.cit., s. 8.
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zaden, ktéry dziatat w jakiej$ organizacji pozarzgdowej. Badaczka zapytata wiec uczniow czy
ktérys z ich kolegdw z klasy, kolezanek, dziata w jakichs organizacjach pozarzadowych, jest
wolontariuszem. OdpowiedZ respondenta brzmiata: ,0 tym sie raczej tak nie rozmawia
miedzy sobgq, bo nikt sie raczej tym nie chwali [...] i mozZe to nie tyle jest wstydliwe, ale to nie
jest taki temat, ktory poruszytby wiecej niz jedng osobe, a jak jestesmy w grupie raczej
staramy sie rozmawiac¢ na tematy, ktore sq w stanie zainteresowac kogos wiecej niz tylko
mnie.” Autorzy opracowania dot. ksztattowania kompetencji napisali, iz ,Stabe rozpoznanie
szerszej gamy korzysci osigganych dzieki wolontariatowi powoduje, ze do duzej czesci
polskiego spoteczenstwa nie dociera informacja na temat wielu pozytywnych rezultatow
wynikajgcych z zaangazowania sie w te forme aktywnosci spotecznej, dzieki ktérej nabywa

”38 By¢ moze, gdyby miodzi dostrzegali te korzysci, rozmowy na

sie licznych kompetencji.
temat wolontariatu i dziatalnosci wolontariackiej mogtyby ich interesowaé, moze nawet
porywaé... Bo tez lista korzysci ptyngcych z tej formy aktywnosci jest bardzo dtuga. W oparciu
0 nie autorzy opracowania Ksztatcenie kompetencji... rekomendujg, by ,ze wzgledu na [...]
korzysci ptyngce z tej formy aktywnosci warto podejmowacd wysitki, ktore sprzyjatyby
poszerzeniu spotecznej rozpoznawalnosci wolontariatu, takze na rynku pracy. Stuzy¢ temu
moze wprowadzenie systemowych rozwigzan, opartych na uznaniu edukacyjnych aspektéw
réznego rodzaju wolontariatu.”*®

Respondenci, ktérzy podejmowali aktywnos$¢ spoteczng, charytatywng jednoznacznie
wskazywali na ptynace z tego faktu korzysci. ,Odczuwam satysfakcje. W przysztosci
chciatbym zostac strazakiem, wiec pod tym kqtem sie udzielam w tej dziedzinie.” ,Tu sie
uczymy pomagac innym ludziom. Takiej wrazliwosci. Mamy kontakt z drugim cztowiekiem,
a to mi sie wydaje, ze w naszych zawodach jest akurat potrzebne, no bo tez mamy kontakt
zludZmi i jakby uczymy sie z nimi obcowac.”, ,Ja chciatabym potrenowaé wtasnie
zarzqdzanie, ogolnie w tqg strone zawodu mojego, ze chciatabym byc¢ takim organizatorem.
Na wyZiszym stanowisku po prostu. | to, co robie jak prowadze grupe bardzo moze mi
pomdc.” Przyktady podane powyzej potwierdzajg, iz mtodzi dostrzegajg wartos¢ tej

szczegolnej ,praktyki zawodowej - prébki pracy”. Walor ten opisano w literaturze

przedmiotu: , doswiadczenie zwigzane z wolontariatem okazuje sie przydatne tez w trakcie

% Ksztattowanie kompetencji..., op.cit., s. 45.
* Ibidem, s. 46.
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poZniejszego poruszania sie na rynku pracy: wolontariusze nabywajg praktyki wykonywania
konkretnych czynnosci, ktére mozna czesto (w zaleznosci od rodzaju idtugosci
zaangazowania w wolontariat) przyréwnac¢ do doswiadczenia zdobytego podczas pfatnej
pracy. Jak przyznajg wolontariusze, w oczach potencjalnych pracodawcéw wyrdzniajg sie oni
na tle innych kandydatéw na dane stanowisko pracy. Stajg sie dla nich osobami ciekawszymi,
ktore wykazaty sie inwencja oraz zaradnoscig zyciowa. Ponadto wolontariusz moze
przekonac sie, jak wyglada praca w ramach wybranej przez niego profes;ji i zweryfikowac,
w jakim stopniu mu ona odpowiada, czy sie do niej rzeczywiscie nadaje. Zdarzajg sie
przypadki, ze w rezultacie tacy mtodzi ludzie zmieniajg zdanie, stwierdzajgc, ze tak

naprawde chca robi¢ w zyciu co$ zupetnie innego.”*°

Uczestnikom badania deklarujgcym ,nieprzynaleznos¢” do zadnej organizacji zadano pytanie
o cheé dziatania w jakiej$ organizacji. Odpowiedzi twierdzacej udzielito 89 osdéb, 221 —
negatywne;j.

Respondenci, ktdrzy udzielili odpowiedzi twierdzacej rozumianej jako zainteresowanie
rozpoczeciem aktywnosci w organizacji uzasadniaty jg m.in. stwierdzeniami:

- dotyczgcymi przysztosci zawodowej: ,tak, poniewaz mam duzo wolnego czasu i spedzam go
gtownie przed komputerem a mogtbym poswieci¢ go na cos co moze pomoc mi potem
wpracy i w Zzyciu”, ,PoniewaZ, chciatabym bardziej rozwija¢ swoje umiejetnosci
i zainteresowania. Mie¢ mozliwos¢ nauki nowych jezykdw obcych przez wstgpienie np. do
kota jezykowego, podczas ktdorego poznawatabym kulture innych parnstw, co jest wazne
w moim zawodzie”,

- dotyczgcymi realizacji potrzeby pomagania i poczucia bycia potrzebnym: ,,chciatabym brac
udziat w akcjach charytatywnych, poniewaz chciatabym pomagac¢ innym ludziom
i zwierzetom w potrzebie”, ,tak poniewaz chciatabym sie udziela¢ i np. pomagac innym”,
»poniewaz uwazam, Ze to fajna sprawa i tam mozna pozna¢ nowych ludzi, ale rdwniez mozna
pomagac”, ,chciatabym dziatas charytatywnie, w wolontariacie, poniewaz bytoby to i dla

mnie i dla innych radosciq”,

0 Ksztattowanie kompetencji..., op.cit., s. 46.
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- dotyczacymi poznawania nowych oséb, nawigzywania relacji i dziatalnosci w grupie: ,ja
jestem osobq, ktora lubi kontakt z innymi ludzmi, a poza tym lubie pracowac¢ w grupie, ,, mito
jest pracowac w grupie z innymi i poznawac znajomych”, ,lubie dziata¢ w grupie”

W kontekscie rozwoju poprzez wolontariat czy dodatkowe zajecia mtodziez wypowiadata sie
rzadko . Pojedyncze wypowiedzi brzmiaty nastepujaco: ,poniewaz to rozwijajgce”, ,uwazam,
ze to ciekawe doswiadczenie”, ,,z kazdego takiego przedsiewziecia mozna sie czegos nauczyc

4

:)”, ,chciatbym naby¢ nowe umiejetnosci”, ,,chciatbym robic cos ze swoim wolnym czasem,
4

Zeby zrobic cos kreatywnego”, ,,bo pomoze mi to rozwing¢ moje umiejetnosci organizacyjne”

czy ,,mogtoby to mnie wiele nauczyc”.

WNIOSEK

Aktywnos¢ wolontariacka i pozalekcyjna (m.in. hobbystyczna) jest podejmowana przez ok.
30% polskiej mtodziezy i ok. 17% mtodziezy objetej badaniem w projekcie T4Y 2015-18. Duzg
popularnoscig cieszg sie wsrdéd uczniow akcje pomocowe. Mtodzi nie podejmujacy
aktywnosci wolontariackiej najczesciej uzasadniali ten fakt brakiem czasu.

W wielu badaniach dot. wolontariatu wykazywano szereg korzysci wyptywajacych z tej
nieodptatnej dziatalnosci. W kontekscie badan w projekcie T4Y 2015-18 nalezy zauwazyg, iz
wolontariat jest jednym z lepszych sposobéw na zdobycie lub/i rozwiniecie kwalifikacji
potrzebnych do wykonywania okreslonych zadan czy pracy. Jest tez doskonata okazjg do

pozyskiwania i rozwijania kompetencji miekkich.

ZAKONCZENIE

W projekcie T4Y 2015-18 zatozono, iz wypracowany model stanowi¢ bedzie m.in. unikalny
w Europie zestaw innowacyjnych narzedzi stuzacych identyfikacji kompetencji uczniow szkot
zawodowych trafiajgcych po raz pierwszy na rynek pracy, a w przypadku szkot,
pracodawcéw, organizacji, samorzadu narzedzia postuzg lepszej identyfikacji umiejetnosci
ucznidw i szybszemu odpowiadaniu na potrzeby rynku pracy. W swietle przeprowadzonych

badan nalezy stwierdzi¢, iz narzedzia takie sg dzi$ niezbedne. ldentyfikacja kompetencji
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mtodziezy moze pozytywnie wptyngc¢ na jej sytuacje na rynku pracy pod warunkiem jednak,
ze wspotpraca miedzysektorowa ulegnie zaciesnieniu.

Zatozono iz wypracowane, przetestowane i wdrozone innowacyjne narzedzia zmotywujg
uczniéw szkdét zawodowych do rozwoju, umozliwig takze monitorowanie rezultatow szkolen
zawodowych oraz formalnego i nieformalnego ksztatcenia zawodowego. Projektujgc
narzedzia nalezy wzig¢ pod uwage, iz jedynie ok. 1/3 uczniéw jest gotowa podejmowac
dodatkowe dziatania zwigzane z zawodowym rozwojem. Stad tez nalezy szczegdlnie
doktadnie opracowad system motywacji.

,Potrzeba zmian w systemie edukacji zauwazana jest nie tylko przez praktykow iosoby
zajmujgce sie tym obszarem, akcentowane sg przez samych uczestnikdw procesu.
Wspdtpraca instytucji oferujgcych edukacje formalng i nieformalng przyczyni sie do znacznej
poprawy jakosci wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji wszystkich uczestnikow systemu.
W wiekszosci przypadkow edukacja w ramach formalnych skupia sie na analizie i ocenie
danych historycznych, natomiast wymagania stawiane przez wspotczesny rynek bazujg na
kreatywnosci, planowaniu i prognozowaniu dziatan. [...] Pozaformalne uczenie sie nie jest
obowigzkiem, lecz przyjemnoscig. Uczestnicy wspdlnie realizujg projekty, uczestniczg
aktywnie w réznego rodzaju warsztatach i pracach zespotowych. Uczenie sie poza szkotg jest
efektywne poniewaz zaangazowanie uczestnika aktywuje jego proces poznawczy. W ten
sposob uczestnicy odkrywajg swoje talenty, sg zadowoleni z osiggnietych celéw, budujg wiezi
spoteczne, ksztattujg poglady i aktywnie spedzajg czas. Ksztattowane sg pozadane postawy
obywatelskie, takie jak odpowiedzialnos¢ spoteczna, umiejetno$¢ porozumiewania sie
w grupie, szacunek dla innych osdb, umiejetnosé szybkiego podejmowania decyzji, odwaga

i updr w dazeniu do realizacji swoich celéw i najwazniejsze: potrzeba wzbogacania wiedzy.”**

o Stalonczyk, Edukacja formalna i pozaformalna w procesie ksztattowania spoteczenstwa wiedzy,

»Nierownosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy”, nr 37 (1/2014), s. 327, 329.
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